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1. Wprowadzenie

Znowelizowana ustawa przyniosta szereg nowych rozwigzan w zakresie
funkcjonowania systemu ustug i instrumentéw aktywizacji os6b bezrobotnych, w tym
zawierajacych nowatorskie rozwigzanie organizujgce wspotprace publicznych

I niepublicznych instytucji rynku pracy, tj.:

a) kontraktowanie zatrudnienia na poziomie samorzadu powiatowego oOpisane
w znowelizowanym art. 61b ustawy,
b) kontraktowanie zatrudnienia na poziomie samorzadu wojewoddzkiego, opisane

w nowym rozdziale 13c ustawy.

Stwierdzi¢ nalezy, ze dotychczasowe rozwigzania przewidziane w poprzedniej
wersji ustawy i przepisie art. 61b pozostawaty w duzym kontrascie do zaktadanych
przez ustawodawce celow. Konstrukcja prawna instrumentu, zarébwno w aspekcie
podmiotowym jak i przedmiotowym, powodowata trudnosci w nawigzywaniu
wspotpracy pomigdzy starosta, a agencjami zatrudnienia.

Swiadczenie ustug rynku pracy powinno byé wspolna odpowiedzialnoscia réznych
podmiotdéw i opierac si¢ o wspoOlnie wypracowane procedury.

Agencje zatrudnienia, zarowno z sektora pozarzadowego jak i sektora przedsigbiorstw,
nie musza by¢ rozwigzaniem alternatywnym, ale komplementarnym, wspierajacym
dziatania powiatowych i wojewodzkich urzgdow pracy. Celem  zmian
w ustawodawstwie w zakresie pomocy bezrobotnym byto stworzenie modelu zlecania
ustugi aktywizacji zawodowe] wyspecjalizowanym zewngtrznym instytucjom rynku
pracy, co W zatozeniu ,,pozwoli wykorzystaé potencjat tych podmiotow, ich wiedze
i doswiadczenie w celu wsparcia bezrobotnych. Intensywna, zindywidualizowana praca
z osobg bezrobotng, odpowiadajgca na jej potrzeby oraz pozwalajgca na szybkie
reagowanie na pojawiajgce sie potrzeby rynku pracy, a takze indywidualne, oparte na

wspotpracy podejscie, majq kluczowe znaczenie w procesie aktywizacji zawodowej”.



Zlecanie dziatan aktywizacyjnych i doprowadzenia do zatrudnienia w ramach
procedur kontraktowania bedzie stanowi¢ uzupelnienie innych narzgdzi, stosowanych
przez powiatowe i wojewodzkie urzedy pracy w realizacji polityk rynku pracy.
Planowane w ustawie rozwigzania powinny korzystnie wplyngé¢ na skuteczno$é
aktywizacji 0sob bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku pracy,
a takze zwigkszy¢ efektywnos$¢ S$rodkow publicznych, wiazac ich wydatkowanie
w sposob bezposredni z efektem zatrudnieniowym. Ponadto kontraktowanie przyczyni
si¢ takze do stopniowej specjalizacji podmiotow $swiadczacych ustugi doprowadzania
do zatrudnienia, stanowigc dla publicznych stuzb zatrudnienia wyspecjalizowanych,
petnoprawnych partneréw, wspotodpowiedzialnych za efektywna realizacje zadan
publicznych.

Niniejsze rekomendacje zawieraja propozycje zmian ograniczajacych praktyczne
problemy w stosowaniu przepisow przez marszalkow wojewodztw 1 starostow
powiatdw (zapisy art. 61b a Rozdzial 13c ustawy), a takze analiz¢ pordéwnawcza obu
artykuldéw odnoszacych si¢ do kontraktowania ustlug doprowadzenia do zatrudnienia.
Nalezy podkresli¢, iz sukces w stosowaniu nowych narzedzi aktywizacji osob
bezrobotnych, zalezy od jakos$ci wspotpracy i komplementarnosci dziatan wszystkich
kluczowych aktoréw kontraktowania, tj. powiatowych i wojewddzkich urzedow pracy,

a takze agencji zatrudnienia z niepublicznego sektora instytucji rynku pracy.



Poréwnanie przedmiotu regulacji ustawowych dotyczacych kontraktowania

Aktualnie obowigzujace rozwigzania, bg¢dace podstawa kontraktowania ustugi
doprowadzenia do zatrudnienia, zostaly zawarte w art. 61b w brzmieniu nadanym
Ustawa nowelizujacg i dodanym rozdziale 13c ,,Zlecanie dziatan aktywizacyjnych”.
Ocena rozwigzan dodanych/zmienionych Ustawa nowelizujaca wymaga porownania
przestanek ich stosowania, a takze procedury i elementow przedmiotowo istotnych

umdw zawieranych z podmiotami trzecimi - agencjami zatrudnienia.

Podstawowe rdznice instrumentu z art. 61b 1 rozdzialu 13 ¢ - zlecanie dzialan

aktywizacyjnych, wystepuja w zakresie:

. przestanek stosowania, determinujacych przedmiot umowy:

w przypadku art. 61b jest to doprowadzenie do podjecia zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej na podstawie umow cywilnoprawnych, stanowigcych odpowiedniq prace,

w przypadku rozdzialu 13c — zlecenie dziatan aktywizacyjnych, rozumianych jako
pakiet dziatah majacych na celu podjecie 1 utrzymanie przez bezrobotnego
odpowiedniej pracy lub dziatalnosci gospodarcze;j.

zakresu podmiotowego bezrobotnych objetych ta formg wsparcia,

w przypadku art. 61b - sg to osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (tj.
osoby, o ktérych mowa w art. 49 Ustawy),

w przypadku rozdziatu 13c - osoby dlugotrwale bezrobotne, dla ktorych zostat
okreslony profil pomocy Il albo Il1.

. form zatrudnienia;

w przypadku art. 61b - umowa o prac¢ i umowy cywilnoprawne,

w przypadku rozdziatu 13¢ - umowa o pracg i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.
czasu zatrudnienia:

w przypadku art. 61b - scisle okre§lone - 6 miesiecy,

w przypadku rozdziatu 13c - odpowiednio okres 14, 90, 180 dni powiazany z
wynagrodzeniem agencji zatrudnienia.

. wysokos$ci wynagrodzenia:

w przypadku art. 61b - 150% przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia,



w przypadku rozdziatu 13c - trzykrotno$¢ przeci¢tnego wynagrodzenia.

. podziatu wynagrodzenia:

w przypadku art. 61b - ustawowo wskazane 2 transze: nie wigcej niz 30% w dniu
zawarcia umowy, nie mniej niz 50% po spetnieniu warunkow,

w przypadku rozdziatu 13c - podziat na 4 transze, szczegdtowo okreslony w art. 66 i ust.
2.

zasad finansowania:

w przypadku art. 61b - mowa tylko o $rodkach Funduszu Pracy,

w przypadku rozdziatu 13c -sg to wyodrgbnione specjalnie na ten cel srodki Funduszu
pracy, o ktorych mowa w art. 109 ust. 2 b.

zasad zwrotu Srodkow:

w przypadku art. 61b - wymagaja doprecyzowania w umowie i nie s3 jasno
sformutowane,

w przypadku rozdziatu 13c - zostaty Scisle i jasno okreSlone w art. 66 j Ustawy

nowelizujace;.

Pomimo znowelizowania przepisu art. 61b, przestanki jego stosowania nadal sa
mniej korzystne (przede wszystkim dla agencji zatrudnienia - kontraktobiorcy), niz
przewidziane w dodanym Ustawg nowelizujacg rozdziale 13c.

Podsumowujac powyzsze, stwierdzi¢ nalezy, ze kompetencje zlecania dziatan
aktywizacyjnych zostaty powierzone marszatkowi wojewodztwa na preferencyjnych
zasadach tj. przede wszystkim w zakresie: formy zatrudnienia (umowa o prace
1 rownorzednie prowadzenia dziatalnosci), wysokosci wynagrodzenia (maksymalnie
3 krotno$¢ przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia), wprowadzenia czesci
wynagrodzenia (do 20%) juz za dokonanie przez podmiot zewngtrzny samej diagnozy
skierowanego bezrobotnego, wprowadzenia wskaznika skuteczno$ci zatrudnieniowe;j,
ktorag osigga si¢ przez zatrudnienie bezrobotnego lub prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej przez okres 14 dni, wprowadzenia wskaznika utrzymania w zatrudnieniu
przez okres odpowiednio: 90 i 180 dni, podziatu wynagrodzenia realizatora na 4 transze,
okresleniu jasnych zasad finansowania i zwrotu $rodkow.

W poroéwnaniu do sztywnych przestanek stosowania art. 61b sg to warunki
korzystne, ktore moga powodowac, ze art. 61 b nie bedzie nadal stosowany w praktyce.

Z drugiej strony doswiadczenia zdobyte podczas organizowania konkursow



1 realizowania projektow pokazuja, ze w stosunku do 0s6b niepetnosprawnych,
bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, kontraktowanie ustug na poziomie
wojewodzkim moze okaza¢ si¢ mniej korzystne niz na poziomie powiatowym. Wynika
to przede wszystkim z faktu, ze praca w mniejszych grupach umozliwia bardziej
zindywidualizowane podejscie do konkretnego bezrobotnego i bardziej wtasciwy dobor
srodkow shuzacych jego aktywizacji zawodowej. W mniejszych grupach latwiej rowniez

nadzorowac i kontrolowa¢ prawidlowa realizacj¢ kontraktu.



3. Rekomendacje zmian w ustawie - Mozliwo$¢ zaistnienia sporu kompetencyjnego.

Regulacja art. 61b w brzmieniu nadanym Ustawg nowelizujagcg w stosunku do
rozdziatu 13 ¢ moze powodowa¢ konflikt kompetencji, tj. Spor o wlasciwosé pomigdzy
marszatkiem wojewddztwa, a starostg w przypadku, w ktérym marszatek wybierze dany
powiat do zlecenia dziatan aktywizacyjnych na poziomie wojewddztwa, a starosta
uprzednio zorganizuje konkurs na poziomie powiatu w oparciu o art. 61b.

Rozdziat 13c, dodany Nowelizacja ustawy, zaktada $cista wspolprace miedzy
marszatkiem wojewddztwa, realizatorem, a powiatowymi urzedami pracy, ktoérym
zostaly pozostawione kompetencje do profilowania, a nastgpnie rekrutowania
i kierowania bezrobotnych do realizatora. Tego typu sytuacje w praktyce raczej si¢ nie
zdarzg. Ponadto, jak to juz zostalo zasygnalizowane przestanki stosowania jak i zakres
podmiotowy bezrobotnych, objetych wsparciem przewidziany w powyzszych
przepisach nie jest identyczny. Niemniej jednak, brak jasnego rozdzialu kompetencji
moze powodowaé trudnosci w praktycznym stosowaniu przez organy uprawnione do
kontraktowania ushug ,,doprowadzania do zatrudnienia”.

Podkreslenia wymaga ponadto fakt, ze celem obu regulacji jest zlecenie
podmiotowi zewngtrznemu (agencji zatrudnienia) ustugi doprowadzenia do zatrudnienia
(niezaleznie od zastosowanej przez ustawodawce terminologii), CO 0znacza, ze pomimo
roznic W przedmiocie regulacji, o ktéorych mowa powyzej, istota instrumentow
przewidzianych w omawianych przepisach jest tozsama. Co za tym idzie, rozwigzania
te mozna oceni¢ jako wzgledem siebie konkurencyjne, a zalozeniem ustawodawcy byto
zapewnienie ich komplementarnosci.

Celem uniknigcia ewentualnych sporow kompetencyjnych pomigdzy starosta a
marszatkiem oraz zachecenia starostow do organizowania konkursow na podstawie
znowelizowanego art. 61 b w ramach posiadanych srodkéw Funduszu Pracy, proponuje

si¢ nastepujace zmiany wskazane w tabeli ponize;.



art. 66 e ust.
1.

Wojewodzki urzad
pracy dokonuje w
ramach wojewddztwa
wyboru powiatéw, z
ktorych sa kierowani
bezrobotni, o ktérych
mowa w art. 66 d ust.
3, do realizatora w tym
wojewaddztwie.

»Wojewodzki urzad
pracy w terminie do
dnia 31 kwietnia w
danym roku
kalendarzowym,
dokonuje w ramach
wojewoddztwa wyboru
powiatdw, z ktorych sg
kierowani bezrobotni, o
ktérych mowa w art. 66
d ust. 3, do realizatora
w tym wojewddztwie

Dodanie w ustawie terminu dokonania wyboru powiatu do
kontraktowania przez marszatka w danym roku kalendarzowym,
wprowadzi klarowny rozdziat kompetencji pomigdzy marszatkiem
dzialajacym na podstawie art. 66 d i nastepnych, a starostg
dziatajacym na podstawie art. 61 b. Wprowadzenie terminu wyboru
powiatu do zlecania ustug aktywizacyjnych, umozliwi staroScie
zalecania dziatan aktywizacyjnych na poziomie powiatu, na
zasadach okre§lonych w art. 61 b w przypadku, gdy marszatek
wojewddztwa nie wybierze danego powiatu do kontraktowania, a
takze umozliwi staroscie samodzielne kreowanie sytuacji na
lokalnym rynku pracy na jasnych zasadach. Brak okreslenia
terminu, w ocenie rekomendujacej bedzie powodowaé, ze starosci
nie beda korzysta¢ z instrumentu przewidzianego w art. 61 b,
,»czekajac” na decyzje marszatka o wyborze. Brak takiego sygnatu
ze strony marszatka dawac¢ bedzie im niejako” zielone §wiatto” do
zlecania aktywizacji zawodowej bezrobotnych




art. 66 e
ust.2

Do zlecania dziatan
aktywizacyjnych sg
wybierane w
szczegolnosci
powiatowe urzedy
pracy, ktore osiagnety
na dzien 31 grudnia
roku poprzedniego
wskaznik
procentowego udziatu
pracownikow
powiatowego urzgdu
pracy, pelniacych
funkcje doradcy
klienta w catkowitym
zatrudnieniu na
poziomie nizZszym niz
5 punktow
procentowych ponizej
sredniego
procentowego
wskaznika udziatu
pracownikow
uzyskanego we
wszystkich
powiatowych urzedach
pracy lub osiagnety
wskaznik liczby
bezrobotnych
przypadajacych na
jednego pracownika

Do zlecania dziatan
aktywizacyjnych sg
wybierane (usuniecie
zwrotu w szczegolnosci)
powiatowe urzedy
pracy, ktére osiagnety
na dzien 31 grudnia
roku poprzedniego,
wskaznik procentowego
udziatu pracownikow
powiatowego urzedu
pracy pelnigcych
funkcje doradcy klienta,
w catkowitym
zatrudnieniu na
poziomie nizszym niz 5
punktéw procentowych
ponizej sredniego
procentowego
wskaznika udziatu
pracownikow
uzyskanego we
wszystkich
powiatowych urzedach
pracy lub osiagnety
wskaznik liczby
bezrobotnych
przypadajacych na
jednego pracownika
powiatowego urzedu
pracy pehlnigcego

Usunigcie z przepisu art. 66 e ust. 2 zwrotu ,,w szczegolnosci”
wprowadzi sztywne ramy wyboru powiatow do zlecania dziatan
aktywizacyjnych i umozliwi starostom samodzielne kreowanie
sytuacji na lokalnym rynku pracy. Tak sformutowane warunki
wyklucza réwniez mozliwos$¢ zaistnienia sporu kompetencyjnego
pomigdzy Marszalkiem wojewodztwa a Starosta.
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powiatowego urzedu
pracy petnigcego
funkcje doradcy
klienta na poziomie
wyzszym niz 15%
powyzej sredniego
wskaznika liczby
bezrobotnych
uzyskanego we
wszystkich
powiatowych urzedach

pracy.

funkcj¢ doradcy klienta
na poziomie wyzszym
niz 15% powyzej
sredniego wskaznika
liczby bezrobotnych
uzyskanego we
wszystkich
powiatowych urzgdach

pracy”.

art. 66 e ust.
5

dodanie w art. 66 e -
ust. 5

., Wrazie nie dokonania
przez wojewodzki urzqd
pracy wyboru powiatu,
w terminie, o ktérym
mowa w ust. 1, starosta
moze samodzielnie
zleci¢ wykonanie
dziatan
aktywizacyjnych, na
zasadach okreslonych w
art.61b”

Wprowadzenie przepisu w proponowanym brzmieniu stworzy
podstawy prawne do samodzielnego zlecania przez staroste dziatan
aktywizacyjnych, ktérych ramy wyznacza¢ begdzie znowelizowany
art. 61b

11




Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze zmiany legislacyjne zmierzaja we wlasciwym
kierunku. Dopracowania wymagaja jedynie kwestie poruszone w niniejszym
opracowaniu. Wprowadzenie korekt sugerowanych w niniejszej rekomendacji powinno
przyczyni¢ si¢ do upowszechnienia modelu kontraktowania ustug rynku pracy na rzecz
0sOb niepetnosprawnych. Niemniej nadal powaznym zagrozeniem realizacji ustug
kontraktowania sg stosunkowo niewielkie $rodki Funduszu Pracy przeznaczane na ten
cel, a co za tym idzie niewielka liczba osOb bezrobotnych znajdujacych sie
w szczego6lnej sytuacji na rynku pracy, objeta wsparciem wyspecjalizowanych agencji

zewngtrznych.
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4. Analiza prawna bedaca podstawa okreslenia rekomendacji

4.1. Zasady kontraktowania ushlug rynku pracy na podstawie art. 61b ust. 1

w brzmieniu historycznym

Art. 61b ust. 1 Ustawy w brzmieniu historycznym przewidywal mozliwos¢
zawarcia przez staroste z agencjg zatrudnienia ,,umowy na doprowadzenie skierowanego
bezrobotnego bedgcego w szczegolnej sytuacji na rynku pracy do zatrudnienia
w pelnym wymiarze czasu pracy przez okres co najmniej roku.” Zalozeniem
legislacyjnym lezacym u podstaw wprowadzenia do Ustawy regulacji art. 61D,
zawartym w uzasadnieniu do projektu nowelizacji ustawy z roku 2008r., byto
umozliwienie zawarcia przez starost¢ z agencjg zatrudnienia umowy przewidujacej
doprowadzenie skierowanego bezrobotnego bedacego w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy do zatrudnienia przez okres co najmniej roku. Wedle zawartego w dokumencie
stanowiska, doprowadzenie skierowanego bezrobotnego do zatrudnienia oznacza
zarowno podjecie zatrudnienia w agencji zatrudnienia przy wykonywaniu pracy
tymczasowej, jak rowniez podjecie — na skutek swiadczonych przez agencje zatrudnienia
ustug z zakresu posrednictwa pracy — zatrudnienia u innych pracodawcow, a zostat
skierowany do 0s0b, ktore przez diugotrwale bezrobocie odwykly od srodowiska pracy,
ktorym w wielu przypadkach potrzebne jest ponowne przystosowanie do warunkow
pracy i zwigzanych z tym czynnosci takze w sferze materialnej.

Przepis formutowal mozliwo$¢ dodatkowej aktywizacji bezrobotnych, bedacych
w szczegOlnej sytuacji na rynku pracy, czyli oséb, o ktérych mowa art. 49 ustawy
(w brzmieniu obowigzujacym do dnia 27 maja 2014 r.), tj. bezrobotnych do 25 roku
zycia, bezrobotnych dtugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego,
0 ktorym mowa w art. 50 ust. 2 pkt. 2, albo kobiet, ktore nie podjety zatrudnienie po
urodzeniu dziecka, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, bezrobotnych bez kwalifikacji
zawodowych, bez do$wiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia $redniego,
bezrobotnych samotnie wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia,
bezrobotnych, ktérzy po odbyciu kary pozbawienia wolnos$ci nie podj¢li zatrudnienia,

bezrobotnych niepetnosprawnych (w Ustawie nowelizujacej, katalog os6b znajdujacych

13



si¢ w szczegblnej sytuacji na rynku pracy zostat zmodyfikowany w ten sposob, ze za
osoby nalezace do tej kategorii uznaje si¢ bezrobotnych do 30 roku zycia, bezrobotnych
dhugotrwale, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, bezrobotnych korzystajacym ze
$wiadczen z pomocy spotecznej, bezrobotnych posiadajacych dzieci do 6 roku zycia lub
dzieci niepetnosprawne do 18 roku zycia, bezrobotnych niepetnosprawnych, dodatkowo
przyznajac im pierwszenstwo w skierowaniu do udziatu w programach specjalnych).

Przestanki dotyczace warunkOw zatrudnienia bezrobotnego, znajdujgcego sie
w szczegOlnej sytuacji na rynku pracy, zostaty okreslone w art. 61 b Ustawy w sposéb
bezwzglednie Scisly, nie zawierajac tym samym zadnego narzedzia stuzacego do
ewentualnej modyfikacji w zakresie rodzaju umowy, czasu jej trwania, czy tez wymiaru
czasu pracy. W konsekwencji cel regulacji, tj. aktywizacja bezrobotnego mogt zostaé
osiggnigty dopiero wowczas, gdy umowa zawierana pomig¢dzy starosta a agencja
doprowadzitaby do zatrudnienia bezrobotnego znajdujacego si¢ w szczeg6lnej sytuacji
na rynku pracy, na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy oraz na
okres co najmniej roku. Wylaczona byta natomiast mozliwos¢ wykorzystania
pozostatych form zatrudnienia w rozumieniu przepisow ustawy, jak i w oparciu
0 zatrudnienie typu niepracowniczego, np. na podstawie umowy zlecenia, czy umowy
o dzielo. Wymog zachowania formy umowy o pracg, obwarowany zostal ponadto
warunkiem w zakresie minimalnego czasu trwania umowy i dochowaniem okre$lonego
wymiaru czasu pracy zatrudnianego bezrobotnego.

Doswiadczenia w stosowaniu przepisu art. 61b w zakresie kontraktowania ustug
rynku pracy, poczawszy od daty obowigzywania przepisu, tj. roku 2008 pokazaty, ze
instrument ten nie byt w zasadzie stosowany w praktyce. W ramach projektu ,,Model
kontraktowania ustug rynku pracy na rzecz osob niepelnosprawnych” przeprowadzono
badania ankietowe oraz wywiady grupowe wséréd pracownikow PUP. Wyzej
wymienione badania daty podstawy do sformulowania kilku wskazowek, celem
dostosowania regulacji prawnej do potrzeb specyficznej grupy bezrobotnych -
niepetnosprawnych.

Po pierwsze, jednym z powodoéw znikomej efektywnosci omawianej regulacji byt
przede wszystkim brak podstaw prawnych do elastycznego okreslania zasad wspotpracy
starosty z agencjg zatrudnienia. W razie koniecznosci 1 woli po stronie starosty odno$nie
zindywidualizowania warunkéw zatrudnienia w aspekcie formy, czasu trwania umowy

i czasu pracy, w sposob adekwatny dla konkretnej grupy bezrobotnych bedacych
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w szczegolnej sytuacji na lokalnym rynku pracy, starosta nie mial prawnej mozliwosci
ich modyfikacji, do poziomu ktéry bylyby mozliwy do osiggnigcia.

Po wtére model ten powodowal marginalng wol¢ podejmowania wspdlpracy po
stronie agencji zatrudnienia z uwagi na odpowiedzialno$¢ za stabilizacje zatrudnienia
przez okres co najmniej jednego roku i skutki finansowe na wypadek nieutrzymania
zatrudnienia przez wskazany okres. Ponadto, wymoég pelnego wymiaru czasu pracy,
stanowit dodatkowy mechanizm hamujacy wol¢ podejmowania si¢ przez agencj¢
zatrudnienia wspotpracy ze starosta, z uwagi na ilo$¢ istniejacych i osiggalnych na
rynku pracy ofert zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy, determinowang
aktualng sytuacja na rynku pracy i sytuacja ekonomiczna.

Z uwagi na powyzsze, podczas prac komisji sejmowych nad nowelizacja Ustawy,
postulowano obnizenie kryterium efektywnos$ci dzialan agencji zatrudnienia w zakresie
czasu zatrudnienia bezrobotnego znajdujacego si¢ w szczegélnej sytuacji na rynku
pracy.

Doda¢ nalezy, ze w opinii powiatowych urzedow pracy, organizacji pozytku
publicznego 1 agencji zatrudnienia dzialajacych na lokalnych rynkach pracy,
wprowadzenie 3 miesigcznego okresu zatrudnienia jest wystarczajacym, a jednoczesnie
mozliwym do osiggni¢cia rezultatem aktywizacji zawodowej, ktdra moze przyczynic si¢
do poprawy jakoSci zycia bezrobotnego zaréwno w aspekcie zawodowym jak
1 spotecznym.

Perspektywa zatrudnienia na podstawie umowy o prace¢ 1 utrzymania go przez
osobe niepelnosprawng przez okres roku u jednego pracodawcy bylo czynnikiem
skutecznie hamujacym podmioty zewngtrzne przed podejmowaniem si¢ realizowania
ustugi kontraktowania. Przepis nie umozliwiat bowiem elastycznych form zatrudnienia,
w oparciu o inne rodzaje umowy, ktére w przypadku oséb niepelnosprawnych sg
niezwykle istotne.

Z uwagi na ksztalt rozwigzan systemowych, do kontraktu mogly zosta¢c wybrane
osoby, ktore sa najtrudniejsze do zaktywizowania, dlugotrwale pozostajace w rejestrach,
wobec ktorych wyprobowano juz wszystkie dostgpne w urzedzie pracy formy
aktywizacji zawodowej, bez rezultatu. Wymodg zatrudnienia skierowanego
bezrobotnego w pelnym wymiarze czasu pracy réwniez nie przystawat do sytuacji na
rynku pracy. Agencje zatrudnienia nie podejmowaly si¢ odpowiedzialno$ci, zZe

skierowany pracownik bedzie przez okres roku pracowal u jednego pracodawcy.
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1)

2)

Szczegolnie w przypadku osob niepetnosprawnych trudno jest przewidzie¢ wszystkie
wypadki losowe i §ciezke kariery zawodowej.
Stawka za sukces w maksymalnej wysoko$ci przewidzianej w art. 61b Ustawy, t].
w wysokosci 150% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia byla w ocenie agencji
zatrudnienia zbyt niska w stosunku do ryzyka jakie zgodnie z umowa przyjmuje na
siebie kontraktobiorca. Ponadto zasady wynagradzania przewidujace wyptate jedynie
2 transz, okreslone zasady zwrotu catoSci wynagrodzenia przystugujacego agencji
zatrudnienia w razie nieutrzymania przez skierowanego bezrobotnego pracy przez okres
jednego roku, wreszcie wysoko$¢ wynagrodzenia, byly kolejnym elementem
ograniczajgcym stosowanie kontraktowania ustug na podstawie omawianego przepisu.
Z uwagi na powyzsze, tj. przeprowadzone badania, dotychczasowe doswiadczenia
zwigzane ze stosowaniem Ustawy i1 stanowisko wyrazone zardwno przez powiatowe
urzedy pracy, lokalne organizacje pozarzadowe jak i agencje zatrudnienia, postulowano
nastepujace rozwigzania:
sformutowanie podstaw prawnych do elastycznego okre§lania zasad wspolpracy
starosty z agencja zatrudnienia poprzez wprowadzenie alternatywnych, opcjonalnych
warunkow zatrudniania, bezrobotnych bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy
w zakresie:
podstawy 1 formy nawigzania zatrudnienia, poprzez dopuszczenie innych poza umowg
0 pracg, tj. na podstawie umoéw cywilnoprawnych, prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,
Czasu trwania umowy poprzez zmniejszenie wskaznika efektywno$ci i skrocenie
obligatoryjnego czasu trwania umowy o prace do okresu trzech miesiecy,
wymiaru czasu pracy poprzez dopuszczenie mozliwosci zatrudniania bezrobotnych
w niepelnym wymiarze czasu pracy,
pozostawienia pewnej swobody w zakresie czasu trwania umowy pomiedzy starostg
a agencja zatrudnienia, pozwalajacej na dostosowanie i zindywidualizowanie $rodkow
majacych shuzy¢ zaktywizowaniu konkretnego bezrobotnego i1 doprowadzenia go
w okreslonym czasie do zatrudnienia,
zracjonalizowania zasad finansowania dziatalno$ci agencji zatrudnienia podejmowanej

na podstawie Ustawy poprzez:
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3)

4)

wprowadzenie harmonogramu wynagradzania na zasadzie transz, tj.: za sporzadzenie
diagnozy i dobor narzedzi aktywizacyjnych dla konkretnego bezrobotnego;
doprowadzenia do zawarcia umowy, utrzymania przez okreslony czas w zatrudnieniu,
wprowadzenia jasnych 1 przejrzystych zasad finansowania dziatalno$ci agencji
z okre$leniem zrodta pochodzenia §rodkdw i czasu ich wyplaty,

wprowadzenia i poszerzenia katalogu sytuacji szczegdlnych, ktére uniezaleznig
catkowita odpowiedzialno§¢ finansowag kontraktobiorcy, pomimo zakonczenia
zatrudnienia przed uptywem zakontraktowanego okresu zatrudnienia,

wprowadzenie mozliwosci indywidualizowania pomocy w zakresie wyboru $srodkow

w ramowo okreslonych w umowie granicach.

Stwierdzi¢ nalezy, ze praktyczna efektywnos¢, przewidzianej w przepisie art. 61b
Ustawy, instytucji kontraktowania ustug ,na doprowadzenie do zatrudnienia
bezrobotnych bedgcych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy” pozostawata w duzym
kontrascie do zakladanych przez ustawodawce celow 1 mozliwosci wykorzystania
wprowadzonego do porzadku prawnego instrumentu. Konstrukcja prawna instrumentu
zarowno w aspekcie podmiotowym jak i przedmiotowym, powodowata trudnosci
Z nawigzywaniem wspotpracy pomigdzy starosta a agencjami zatrudnienia, jako
instrumentu majacego za zadanie pobudzi¢ aktywizacje zawodowa szczegodlnej grupy

0sbb bezrobotnych.
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4.2 Kontraktowanie uslug na podstawie art. 61 b w brzmieniu nadanym Ustawa

nowelizujacg

Kilka z najistotniejszych postulatow przedstawianych podczas procesu
legislacyjnego zostalo wprowadzonych do obowigzujacego porzadku prawnego
Nowelizacja ustawy 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz niektorych

innych ustaw z dnia 14 marca 2014 r., ktéra weszta w zycie 27 maja 2014 r.

4.2.1. Przeslanki stosowania art. 61 b

W pierwszym rze¢dzie wskaza¢ nalezy, ze art. 61 b w brzmieniu nadanym Ustawa
nowelizujaca, stanowi, ze ,starosta moze zawrze¢ z agencjq zatrudnienia umowe na
doprowadzenie skierowanego bezrobotnego bedgcego w szczegdlnej sytuacji na rynku
pracy do podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej na podstawie umow
cywilnoprawnych, stanowigcych odpowiedniqg prace, przez okres co najmniej 6 miesigcy”.
Przepis stwarza podstawe¢ podjecia przez starostg wspotpracy z agencjami zatrudnienia,
a zatem zgodnie z art. 18 ust. 1 Ustawy, podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
gospodarczg w zakresie §wiadczenia uslug posrednictwa pracy (tj. w szczegdlnosci
udzielaniu pomocy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia, pozyskiwaniu
i upowszechnianiu ofert pracy, udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do
pracy, informowaniu kandydatéw i pracodawcow o aktualnej sytuacji na rynku pracy,
kierowaniu do pracy za granicg), doradztwa personalnego (tj. w szczegdlnosci:
prowadzeniu analizy zatrudnienia u pracodawcow, okreslaniu kwalifikacji pracownikow
1 ich predyspozycji oraz innych cech niezbednych do wykonywania okreslonej pracy,
wskazywaniu zrodet i metod pozyskania kandydatéw na okre§lone stanowiska pracy,
weryfikacji kandydatow pod wzgledem oczekiwanych kwalifikacji 1 predyspozycji,
poradnictwa zawodowego (tj. udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu
I miejsca zatrudnienia, udzielaniu informacji niezbednych do podejmowania decyzji
zawodowych w szczegdlnosci o zawodach, rynku pracy oraz mozliwo$ciach szkolenia
i ksztalcenia, inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad
zawodowych, zaje¢ aktywizujacych w zakresie pomocy w aktywnym poszukiwaniu

pracy, udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze kandydatow do pracy,
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w szczegdlnosci na udzielaniu informacji i doradztwie w tym zakresie), pracy
tymczasowej, polegajacych na zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych i kierowaniu
tych pracownikéw oraz osob niebedgcych pracownikami do wykonywania pracy
tymczasowej na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy uzytkownika.

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie agencji zatrudnienia jest
dziatalno$cia regulowang w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej 1 podlega wpisowi do rejestru podmiotow prowadzacych
agencje zatrudnienia, ktory jest jawny i prowadzony jest przez marszatka wojewodztwa
wlasciwego dla siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o wpis. Zgodnie z art. 18a Ustawy,
agencja zatrudnienia prowadzi dziatalno$¢ polegajaca na $wiadczeniu jednej, kilku lub
wszystkich ustug zawartych w katalogu przepisu art. 18 ust. 1 Ustawy.

Aktualnie ustawodawca dopuszcza wigc obok umowy o prace, podjecie przez
bezrobotnego tzw. ,,innej pracy zarobkowej” na podstawie umoéw cywilnoprawnych.
Przede wszystkim bedzie to umowa zlecenia, a ewentualnie umowa o dzieto.

W stosunku do uprzedniego brzmienia przepisu art. 61 b ust. 1, wprowadzono
nastgpujace zmiany:
dopuszczono obok umowy o prace, mozliwo$¢ podjecia przez bezrobotnego ,,innej
pracy zarobkowej” stanowiacej odpowiednia prac¢ na podstawie umow
cywilnoprawnych, tj. przede wszystkim na podstawie umowy zlecenia lub umowy
o dzielo,
skrocono czas trwania zatrudnienia/umowy cywilnoprawnej stanowigcej odpowiednig
prace z 12 miesigcy do okresu 6 miesiecy,
zrezygnowano z warunku wymiaru czasu pracy, co oznacza, ze¢ w aktualnym stanie
prawnym mozliwe jest zatrudnienie bezrobotnego w niepelnym wymiarze czasu pracy

i bedzie to jednoznaczne ze spetnieniem warunku z art. 61 b ust. 1.
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4.2.2. Zasady wspélpracy starosty z agencja zatrudnienia

W art. 61b ust. 2 zostaly zawarte elementy przedmiotowo istotne umowy

o skierowanie bezrobotnego bedacego w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, tj.:

1) warunki i tryb przekazania $rodkow Funduszu Pracy przyshugujacych agencji
zatrudnienia z tytulu doprowadzenia skierowanego bezrobotnego do podjecia
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej na podstawie umow cywilnoprawnych;

2) kwote przekazywanych srodkow w wysoko$ci nie wyzszej niz 150% przecigtnego
wynagrodzenia, obowigzujgcego w dniu zawarcia umowy, za jednego skierowanego
bezrobotnego;

3) zasady dokumentowania spetnienia warunku, o ktorym mowa w ust. 1.

W ramach obligatoryjnych elementow regulujacych zasady wspolpracy starosty
z agencja zatrudnienia, ustawodawca wymienia warunki i tryb przekazania $rodkéw
Funduszu Pracy, przystugujacych agencji zatrudnienia z tytulu doprowadzenia
skierowanego bezrobotnego do zatrudnienia. Zgodnie z art. 108 ust 1 pkt. 21 a) Ustawy,
Srodki Funduszu Pracy przeznacza sie na finansowanie: kosztéw umoéw zawartych
z agencja zatrudnienia, 0 ktdrych mowa w art. 61b. W dalszych artykutach
ustawodawca okresla limity przeznaczanych §rodkdéw i1 sposob ich ustalania. Dodaé
nalezy, ze ramy przekazywania $rodkéw przystugujacych agencji zatrudnienia,
kazdorazowo ograniczone bedg zasadami wyplaty transz okreslonymi w art. 61b ust.
2 pkt. 2 oraz kwotg wynagrodzenia przystugujacego agencji zatrudnienia za skierowanie
jednego bezrobotnego, ktéra ustawowo zostala ograniczona do maksymalnej

wysokosci, jednak w pozostatym zakresie podlega uzgodnieniu przez strony umowy.

Ostatnim obligatoryjnym elementem umowy przewidzianym w ustawie jest
okreslenie zasad dokumentowania wywigzania si¢ przez agencj¢ zatrudnienia z zawartej
umowy, tj. doprowadzenia do zatrudnienia lub podjecia innej pracy zarobkowej
stanowigcej odpowiednig prace przez skierowanego bezrobotnego przez okres co
najmniej 6 miesiegcy. Zasady te mozna uksztaltowa¢ dowolnie, jednak
z umowy musi wynika¢ w jakiej formie i jakie dokumenty, tj. np. umowg o prace,
oswiadczenie bezrobotnego, zaswiadczenie o zatrudnieniu wystawione przez

pracodawce, informacj¢ z ZUS o obowigzkowym objeciu ubezpieczeniem spotecznym
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(nie dotyczy umowy o dzieto) winien przedstawi¢ kontrahent celem potwierdzenia
wywigzania si¢ z warunkéw umowy, a tym samym uzyskania drugiej transzy
wynagrodzenia. Dokumenty potwierdzajace spelnienie przez agencje¢ zatrudnienia
warunku doprowadzenia do zatrudnienia lub podj¢cia innej pracy mogg byc
wymienione alternatywnie, ale w celu uniknigcia watpliwosci wszystkie dopuszczalne
formy dokumentowania dziatan powinny $cisle wynika¢ z umowy. W Nowelizacji
zrezygnowano z obowigzku wskazywania w umowie terminu zawarcia umowy Zze

skierowanym bezrobotnym.

Regulacja art. 61b ust. 2 pkt. 3 Ustawy zawiera wysoko$¢ sSrodkow
przekazywanych agencji zatrudnienia. Przepis ten stanowi, iz umowa zawierana przez
starost¢ z agencja zatrudnienia powinna okresla¢ $rodki przystugujace agencji
zatrudnienia w kwocie nie wyzszej niz 150 % przecigtnego wynagrodzenia za jednego
skierowanego bezrobotnego. Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 28 Ustawy, przecigtne
wynagrodzenie oznacza przecigtne wynagrodzenie w poprzednim kwartale, od
pierwszego dnia nastgpnego miesigca po ogloszeniu przez Prezesa Gléwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej. Maksymalna
kwota ww. wynagrodzenia oszacowana zostala miedzy przecietnym kosztem
uczestnictwa w programach a przecigtnym kosztem ponownego zatrudnienia —

ponoszonym przez powiatowe urzedy pracy.

Jednoczesnie nalezy wskaza¢, ze zgodnie z powyzszym przepisem agencja
zatrudnienia bedzie sama okre$lata forme i zakres dzialan podejmowanych w zakresie
doprowadzenia 0s6b bezrobotnych do zatrudnienia. Od rodzaju i zakresu
zastosowanych form bedzie zalezala wysoko$¢ odplatnosci za dziatanie agencji
zatrudnienia. Srodki przekazane agencji zatrudnienia stanowia zaplate za wykonanie
ustugi. Przepis przewiduje réwniez podzial wynagrodzenia przyshugujacego agencji
zatrudnienia i stanowi, ze wysokos¢ srodkéw przekazywanych kontrahentowi w dniu
zawarcia umowy, nie moze by¢ wyzsza niz 30 % facznej kwoty Srodkow
przystugujacych agencji zatrudnienia, natomiast po spetnieniu warunku przewidzianym
w ust. 1 omawianego artykutu, tj. doprowadzeniu skierowanego bezrobotnego do
zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy przez okres co najmniej 6 miesigcy, nie

moze by¢ nizsza niz 50% tej tacznej kwoty.
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W  przepisie zostaly ponadto okreslone ramowo zasady zwrotu S$rodkow
w przypadku niewywigzywania si¢ agencji zatrudnienia z warunku zatrudnienia
skierowanego bezrobotnego. Skutkiem niedochowania warunkow zatrudnienia
skierowanego przez starost¢ bezrobotnego, zgodnie z przepisem art. 61b ust. 4 ustawy,
bedzie obowigzek zwrotu przez agencje zatrudnienia $rodkéw przekazanych przez
starost¢ na realizacj¢ umowy zawartej ze starostg w wysokosci proporcjonalnej do
okresu, w ktorym wskazany warunek nie zostal spetniony, w terminie 30 dni od dnia
dorgczenia wezwania starosty.

Nowelizacja wprowadzono obowigzek zwrotu $rodkow w  wysokos$ci
proporcjonalnej do okresu, w ktorym wskazany warunek nie zostal spetniony, tj. okresu
zatrudnienia danego bezrobotnego. Jest to zmiana korzystna dla agencji w stosunku do
pierwotnego brzmienia przepisu.

Taki sam skutek nastapi w kazdej sytuacji nieutrzymania stosunku pracy migdzy
pracownikiem a pracodawcg, z przyczyn innych niz rozwigzanie przez pracodawce
z pracownikiem umowy o prace bez zachowania okresu wypowiedzenia z winy
pracownika, tj. w przypadku przewidzianym w art. 52 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r.
Kodeks pracy oraz w razie rozwigzania przez skierowanego bezrobotnego umowy
cywilnoprawnej przed uptywem okresu, o ktorym mowa w ust. 1, agencja zatrudnienia
nie jest obowigzana do zwrotu otrzymanych srodkow.

Umowa zawierana pomiedzy starosta a agencja zatrudnienia powinna réwniez
zawiera¢ inne postanowienia, takie jak: czas trwania umowy, okres podejmowanych
dziatan aktywizacyjnych (termin zawarcia umowy przez bezrobotnego z pracodawcy),
liczbe bezrobotnych kierowanych do agencji zatrudnienia, zakres danych bezrobotnych,
przekazywanych kontraktobiorcy przez powiatowy urzad pracy, zgodnie z przepisami
o ochronie danych osobowych, sposob przekazywania pomigdzy stronami informacji
0 przebiegu realizacji umowy, zakres odpowiedzialnoéci stron czy tez ewentualne
zabezpieczenie realizacji umowy.

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze zmiany przepisu art. 61 b wprowadzone
Nowelizacja, przede wszystkim za§ w zakresie: dopuszczenia podjgcia pracy
zarobkowej przez skierowanych bezrobotnych na podstawie umow cywilnoprawnych,
skrécenie czasu trwania zatrudnienia do okresu 6 miesigcy, rezygnacja ze sztywnego
okre$lenia wymiaru czasu pracy, terminu zawarcia umowy, czy tez wprowadzenie

zasady proporcjonalnego zwrotu $§rodkow w razie nieutrzymania rezultatu w postaci
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zatrudnienia bezrobotnego przez okres 6 miesi¢cy, w duzej mierze wyczerpuja postulaty
zglaszane podczas procesu legislacyjnego przez organizacje pozarzadowe, powiatowe
urzedy pracy i agencje =zatrudnienia. Niemniej dopiero zastosowanie przepisu
w praktyce pokaze czy zmiany te s3 wystarczajace dla osiggni¢cia zaktadanych celow
regulacji, tj. zindywidualizowania form pomocy bezrobotnym znajdujacych si¢

w szczegoblnej sytuacji na rynku pracy, w tym osobom niepetnosprawnym.
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4.2.3. Zlecanie dzialan aktywizacyjnych - rozdzial 13 ¢ Ustawy nowelizujacej

Postulaty i wnioski podmiotéw dziatajacych na rynku ustug pracy co do
modyfikacji zasad i1 form kontraktowania uslug rynku pracy na rzecz oséb
niepetnosprawnych zostaty réwniez w czgsci wprowadzone w dodanym Nowelizacja

rozdziale 13c —,,Zlecanie ustug aktywizacyjnych”.

Wedlug stanowiska zawartego w uzasadnieniu do Ustawy nowelizujace]
., Zbudowanie na poziomie wojewddztwa partnerstwa migdzy urzedami pracy a innymi
podmiotami, ktore prowadzg dziatania na rzecz osob bezrobotnych pozwoli wykorzystac
potencjat tych podmiotow, ich wiedze i doswiadczenie w celu wsparcia bezrobotnych.
Intensywna, zindywidualizowana praca z osobg bezrobotng, odpowiadajgca na jej
potrzeby oraz pozwalajgca na szybkie reagowanie na pojawiajgce si¢ potrzeby rynku
pracy, a takze indywidualne, oparte na wspotpracy podejscie, majg kluczowe znaczenie

W procesie aktywizacji zawodowej”.

Z uwagi na powyzsze, W Ustawie nowelizujacej zastosowano nowe podejscie do
indywidualizacji form pomocy kierowanych do bezrobotnych przez ich profilowanie.
Powiatowy urzad pracy, udzielajac bezrobotnemu pomocy, niezwlocznie po rejestracji,
ustala dla bezrobotnego profil pomocy, oznaczajacy wlasciwy ze wzglgdu na potrzeby
bezrobotnego zakres form pomocy okreslonych w ustawie. Pomoc ta uzalezniona
bedzie od rodzaju potrzeb bezrobotnego i1powigzana z charakterem dziatan, jakie
mozna bezrobotnemu zaproponowac po zdiagnozowaniu jego aktualnej sytuacji. W tym

celu bezrobotni zostang podzieleni na trzy grupy:

e bezrobotni o wysokim poziomie aktywnosci w poszukiwaniu pracy — gdzie trafig
osoby gotowe do podjecia pracy. Wsparciem dla nich beda ushugi z zakresu:
posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego i - W ograniczonym zakresie - inne

formy wsparcia (I profil pomocy).

e bezrobotni wymagajacy wsparcia — tj. osoby potrzebujace wsparcia w zakresie
powrotu do pracy. Beda one mogty korzysta¢ ze wszystkich instrumentoéw 1 ustug

oferowanych przez urze¢dy pracy (11 profil pomocy).
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e tzw. bezrobotni oddaleni od rynku pracy — czyli osoby, ktorym brakuje motywacji do
podjecia pracy. Znajdg si¢ tu zard6wno osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym,
jak 1 takie, ktore z wlasnego wyboru nie sg zainteresowane podjeciem pracy lub

uchylajg si¢ od pracy legalnej (111 profil pomocy).

U zrédet indywidualnego podejscia do konkretnego bezrobotnego lezy zatozenie,
7ze bezrobotni roéznig si¢ miedzy sobg poziomem tzw. ,zatrudnialnosci”, ktory
dodatkowo obniza si¢ wraz z wydluzaniem okresu pozostawania bez pracy. W celu
odpowiedniego profilowania bgda wykorzystywane kwestionariusze rekomendowane
przez ministra wilasciwego do spraw pracy (hard profiling), a w sytuacjach
szczegolnych mozliwe bedzie dokonanie korekt profilu okreslonego w wyniku badania
kwestionariuszem (soft profiling). Dzigki powyzszej procedurze ustawodawca
przewiduje uzyskanie efektow w postaci dopasowania profili oferowanej pomocy do
zarejestrowanych bezrobotnych, a co za tym idzie wyzszy odsetek bezrobotnych

lokowanych na rynku pracy dzigki stosowanym instrumentom.

Trzeciej grupie tj. osobom, ktorych profil pomocy wskazuje na oddalenie od rynku

pracy dedykowane sg dwa rownorzedne sposoby aktywizacji, na ktore sktadac sie beda:

e zlecanie dzialan aktywizacyjnych — instrument polegajacy na przekazaniu obshugi
bezrobotnych podmiotom zewng¢trznym, ktory ma w zatozeniu zwigkszy¢ dostgpnosé
do zindywidualizowanych ustug niezbgdnych w procesie aktywizacyjnym, zawarty
w rozdziale 13c Ustawy w brzmieniu nadanym Ustawa nowelizujaca,

e Program , Aktywizacja i Integracja”, w ramach ktérego bezrobotny otrzyma
wieloaspektowe wsparcie majace na celu przezwyci¢zenie istniejgcych deficytow

1 pomoc w podjeciu zatrudnienia.

W kontekécie niniejszej rekomendacji, szerszego omowienia wymaga regulacja
prawna w zakresie zlecania dziatan aktywizacyjnych zawarta w rozdziale 13c dodanym
Ustawag nowelizujaca. W mysl art. 2. ust. 1. pkt "9aa) Nowelizacji, termin dziatania
aktywizacyjne — oznacza pakiet dziatan majacych na celu podjecie i utrzymanie przez
bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dziatalnosci gospodarczej. Kompetencje do
zlecania dziatan aktywizacyjnych przydane zostaly marszatkowi wojewodztwa.

Wspotpraca urzedow pracy z agencjami zatrudnienia bedzie odbywala sie

w oparciu 0o umowe o $wiadczenia dzialan aktywizacyjnych, zawierang pomiedzy
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wybrang przez marszatka wojewddztwa agencjag zatrudnienia — realizatorem dziatan
aktywizacyjnych na terenie danego wojewddztwa, a powiatowymi urzedami pracy
1 marszatkiem wojewodztwa. Dzialaniami aktywizacyjnymi objeci beda dlugotrwale
bezrobotni, dla ktorych okreslony zostat profil pomocy Il albo IlI.

Zgodnie z art. 66d ust. 1 (dodanym Ustawa nowelizujaca) ,,Marszatek wojewodztwa
w ramach srodkéw Funduszu Pracy, o ktérych mowa w art. 109 ust. 2b, moze zleci¢
wykonanie dziatan aktywizacyjnych agencji zatrudnienia, realizujgcej ustuge
posrednictwa pracy co najmniej przez poprzedni rok kalendarzowy, potwierdzong
w zlozonej marszatkowi wojewodztwa informacji o dziatalnosci agencji zatrudnienia,
zwanej dalej ,,realizatorem”. Dodany Nowelizacjg art. 109 ust 2b stanowi, ze Minister
wlasciwy do spraw pracy, na podstawie wnioskow marszatkow wojewddztw, ustala
kwoty srodkow (limity) Funduszu Pracy, z przeznaczeniem na finansowanie, w danym
roku budzetowym, zlecania dzialan aktywizacyjnych, 0 ktérych mowa w art. 66d.”

Dziatania aktywizacyjne zlecone podmiotom zewngtrznym kierowane sg do
dhugotrwale bezrobotnych, w tym bezrobotnych, dla ktoérych jest okreslony profil
pomocy Il albo I11.

Definicja legalna bezrobotnych dtugotrwale zostata zawarta w art. 2 ust. 1 pkt. 5)
Ustawy i oznacza bezrobotnego pozostajacego w rejestrze powiatowego urzgdu pracy
facznie przez okres ponad 12 miesigcy w okresie ostatnich 2 lat, z wylaczeniem
okresow odbywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.

Procedura kontraktowania ustug przewidziana w Ustawie nowelizujacej, zaktada
Scista wspotprace pomiedzy marszatkiem wojewodztwa, powiatowymi urzedami pracy
1 podmiotem zewngtrznym, okreslonym w ustawie jako realizator. Zgodnie z art. 66d
ust. 2 Marszatek zawiera z wybranym realizatorem oraz z powiatowymi urzedami pracy
umowe, zwang ,,umowa o $wiadczenie dzialan aktywizacyjnych”. W ustawie zostal
okreslony minimalny prég ilosci osob kierowanych do tej formy pomocy. Zostal on
okreslony na poziomie 200 bezrobotnych zarejestrowanych w jednym powiatowym

urzedzie pracy.

Procedur¢ wyboru operatora w trybie ustawy Prawo zaméwien publicznych
przygotowuje i przeprowadza wojewodzki urzad pracy. W danym wojewddztwie tylko

jeden realizator wykonuje dziatania aktywizacyjne wobec bezrobotnych.
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Ustawodawca natomiast okre§la obligatoryjne elementy, ktore powinna zawieraé
umowa o $wiadczenie ustug aktywizacyjnych.

Majac na uwadze wyktadni¢ catosci regulacji prawnych zawartych w rozdziale 13c
stwierdzi¢ nalezy, ze pierwszym etapem kontraktowania jest dokonanie wyboru
powiatéw z wojewddztwa, z ktorych sg kierowani bezrobotni do realizatora w danym
wojewodztwie. Wyboru dokonuje wojewddzki urzad pracy (art. 66 e ust. 1
Nowelizacji). W Ustawie nowelizujacej zostaly okreslone przestanki dokonywania
wyboru powiatu do zlecania ustug aktywizacyjnych. Zgodnie z art. 66 e ust. 2
Nowelizacji ,,do zlecania dziatan aktywizacyjnych sq wybierane w szczegolnosci
powiatowe urzedy pracy, ktore osiggnely na dzien 31 grudnia roku poprzedniego
wskaznik procentowego udziatu pracownikow powiatowego urzedu pracy petnigcych
funkcje doradcy klienta w catkowitym zatrudnieniu na poziomie nizszym niz 5 punktow
procentowych ponizej Sredniego procentowego wskaznika udziatu pracownikow
uzyskanego we wszystkich powiatowych urzedach pracy lub osiggnety wskaznik liczby
bezrobotnych przypadajgcych na jednego pracownika powiatowego urzedu pracy
petnigcego funkcje doradcy klienta na poziomie wyzszym niz 15% powyzej Sredniego
wskaznika liczby bezrobotnych uzyskanego we wszystkich powiatowych urzedach
pracy”.

W dalszej kolejnosci Wojewodzki urzad pracy we wspotpracy z powiatowymi
urzegdami pracy uzgadnia zakres 1 warunki zlecenia dziatan aktywizacyjnych,
obejmujace w szczegolnosci: grupy, liczbe 1 strukture bezrobotnych planowanych do
objecia dziataniami aktywizacyjnymi; warunki i okres realizacji zleconych dziatan
aktywizacyjnych, adekwatne do potrzeb grupy bezrobotnych.

Nastepnie wojewodzki urzad pracy przygotowuje i1 przeprowadza procedure
wyboru realizatora (art. 66e ust. 4 Nowelizacji). Stwierdzi¢ nalezy, ze procedura ta
bedzie odbywac sie¢ w oparciu o przepisy zawarte w ustawie z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamodwien publicznych.

Najbardziej wlasciwym ze wzgledu na warto$¢ przedmiotu zamdwienia
i zapewnienie zasad uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcow
bedzie tryb przetargu nieograniczonego. Inne tryby udzielenia zamoOwienia
przewidziane w ustawie, ze wzgledu na obwarowanie dodatkowymi przestankami nie sg

rekomendowane w zakresie zlecania ushug aktywizacyjnych.
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Po przeprowadzeniu procedury wyboru i wylonieniu realizatora zostaje zawarta
umowa o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych. Zgodnie z literalnym brzmieniem
przepisu art. 66d ust. 2 ,, Marszatek wojewddztwa zawiera z wybranym realizatorem
oraz z powiatowymi urzedami pracy umowe, zwang dalej ,,umowg o Swiadczenie
dziatan aktywizacyjnych”.” Oznacza to, ze umowa o S$wiadczenie dziatan
aktywizacyjnych jest umowa wielostronng, zawierang pomigdzy marszatkiem
wojewodztwa, realizatorem 1 powiatowymi urzedami pracy wybranymi do zlecania
ustug aktywizacyjnych. Poglad ten jest tym bardziej uzasadniony, ze spdjnik ,,oraz”
uzyty zostal w znaczeniu koniunkcyjnym, co powoduje, ze wszystkie wymienione
W przepisie podmioty muszg wystgpi¢ tacznie.

Elementy przedmiotowo istotne umowy zostaly okre§lone w art. 66f ust. 1
Nowelizacji. Zgodnie z powyzszym przepisem umowa o $wiadczenie dziatan
aktywizacyjnych okresla w szczegolnosci:

» warunki realizowania dziatan aktywizacyjnych przez realizatora;

* liczbe bezrobotnych, ktorzy beda kierowani do realizatora;

= warunki rekrutacji i rekrutacji uzupetniajacej bezrobotnych, ktorzy zostang
skierowani przez powiatowy urzad pracy do realizatora;

» tryb kierowania bezrobotnych przez powiatowe urzedy pracy do realizatora;

= zakres danych bezrobotnych przekazywanych realizatorowi przez powiatowy
urzad pracy, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, obejmujacy:
imi¢ 1 nazwisko, numer PESEL, miejsce zamieszkania, kwalifikacje,
uprawnienia 1 doswiadczenie zawodowe;

= okres realizacji dziatan aktywizacyjnych wobec bezrobotnych;

*  wysoko$¢ wskaznika skutecznos$ci zatrudnieniowej oraz wysoko$¢ wskaznika
utrzymania w zatrudnieniu, do ktorych osiggnigcia jest obowigzany realizator,
oraz obowigzek zwrotu $rodkdéw, o ktorym mowa w art. 66j, w przypadku
nieosiggnigcia tych wskaznikow;

* maksymalng wysoko§¢ wynagrodzenia brutto naleznego realizatorowi, warunki
1 tryb przekazywania srodkéw Funduszu Pracy realizatorowi;

= sposob dokumentowania speiniania warunkow uprawniajgcych realizatora do
otrzymania wynagrodzenia;

= zakres i sposob dokumentowania dziatan realizowanych przez realizatora wobec

bezrobotnych;
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» sposOb przekazywania pomigdzy stronami informacji o przebiegu realizacji
zleconych dzialan aktywizacyjnych dziatania planowane do podjecia,
w  przypadku wystgpienia  zagrozenia  realizacji  zlecenia  dziatan
aktywizacyjnych; zakres odpowiedzialnosci stron, w przypadku niewykonania

lub nienalezytego wykonania umowy o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych.

Powiatowy urzad pracy dokonuje rekrutacji i kieruje bezrobotnych do realizatora
w trybie 1 na warunkach okreslonych w umowie o $§wiadczenie dziatan aktywizacyjnych
(art. 66 g ust. 1 Nowelizacji). Skierowanie bezrobotnego do realizatora nie powoduje
utraty statusu bezrobotnego, a w okresie udzialu bezrobotnego w dziataniach
swiadczonych przez realizatora w ramach zlecania dziatan aktywizacyjnych powiatowy
urzad pracy nie kieruje do bezrobotnego innych form pomocy, o ktérych mowa
W ustawie.

Wskazniki skutecznosci zatrudnieniowej i utrzymania w zatrudnieniu nie zostaty
sztywno okreslone w Nowelizacji, nawet na poziomie minimalnym koniecznym do
osiggnigcia. Powyzsze oznacza, ze wskazniki te beda oferowane przez realizatora
1 zawarte w umowie stron. W zwigzku z powyzszym to od sprawnie przeprowadzonego
postepowania w sprawie udzielenia zamdéwienia publicznego bedzie zalezato
osiagnigcie jak najlepszych wskaznikow efektywnosci.

Wedlug Nowelizacji zlecanie dziatan aktywizacyjnych bedzie finansowane ze
srodkow Funduszu Pracy w wysoko$ci okreslonej w Planie Funduszu Pracy.
Wynagrodzenie agencji zatrudnienia uzaleznione bedzie od efektywnos$ci jej dzialan
1 nie przekroczy trzykrotnos$ci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto za
jednego zaktywizowanego, obowigzujacego na dzien podpisania umowy z realizatorem
dziatan.

Zgodnie z art. 66 1 ust. 2 Ustawy nowelizujacej wynagrodzenie bedzie wyptacane
w maksymalnie 4 transzach, a jego ostateczna wysokos$¢ bedzie ustalona w ofercie
realizatora 1 umowie dziatan.

Warunkiem wyplacenia poszczegdlnych transz bedzie osiggnigcie kolejnych
etapow aktywizacji, ktore polegaja na: dokonaniu diagnozy sytuacji zawodowej
bezrobotnego 1 zaprojektowanie dziatan aktywizacyjnych, majacych na celu podjecie
przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dziatalnosci gospodarczej (I czesc
wynagrodzenia w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto), doprowadzenia bezrobotnego

do podjecia odpowiedniej pracy lub dziatalno$ci gospodarczej trwajacej przez okres co
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najmniej 14 dni (II cz¢§¢ wynagrodzenia w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto),
utrzymaniu przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub dziatalnos$ci gospodarczej
podjetej w wyniku dziatan realizatora, przez okres minimum 90 dni (III czes$c
wynagrodzenia w wysokos$ci 30% brutto), utrzymanie przez bezrobotnego odpowiednie;j
pracy lub dziatalno$ci gospodarczej podjetej w wyniku dziatan realizatora, przez okres
minimum 180 dni (IV cze¢scig wynagrodzenia brutto w wysokosci 30% wynagrodzenia
brutto).

Wynagrodzenie jest wyptacane na wniosek realizatora, sktadany do wojewddzkiego
urzedu pracy wraz z dokumentami potwierdzajacymi spelnienie warunku
uprawniajacego do wyplaty wynagrodzenia.

Na podstawie art. 66 i ust. 4 Nowelizacji spetnienie warunku uprawniajacego do
wyplaty wynagrodzenia nast¢puje: nie pozniej niz do dnia zakonczenia realizacji
dziatan aktywizacyjnych, okre§lonego w umowie o $wiadczenie dziatan
aktywizacyjnych (I cze$¢ wynagrodzenia), nie po6zniej niz do 14 dnia od dnia
zakonczenia realizacji dzialan aktywizacyjnych, okreslonego w umowie o $wiadczenie
dziatan aktywizacyjnych (II cze§¢ wynagrodzenia), nie pdzniej niz do 90 dnia od dnia
zakonczenia realizacji dziatan aktywizacyjnych, okreslonego w umowie o §wiadczenie
dziatan aktywizacyjnych (III czeSci wynagrodzenia), nie p6zniej niz do 180 dnia od
dnia zakonczenia realizacji dzialan aktywizacyjnych, okres§lonego w umowie
o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych, a wniosek o wyptate wynagrodzenia jest przez
realizatora sktadany nie cze¢$ciej niz raz w miesigcu (IV cze$¢ wynagrodzenia).

Marszatkowi wojewodztwa przydane zostaly uprawnienia kontrolne w zakresie
realizacji ustug kontraktowania. W oparciu o norm¢ prawng wyrazong w art. 66f ust. 2,
marszatek moze kontrolowa¢ powiatowe urzedy pracy oraz realizatora w zakresie
przestrzegania postanowien umowy o §wiadczenie dziatan aktywizacyjnych.

Realizator za$ jest obowigzany udostepnia¢ marszatkowi wojewodztwa dane
i dokumenty oraz udziela¢ wyjasnien w sprawach objetych zakresem kontroli,
w szczegdlnosci dotyczacych dokumentowania dziatan aktywizacyjnych, spetniania
warunkéw uprawniajacych do wyplaty wynagrodzenia, osiggnigtych wskaznikow
skutecznosci zatrudnieniowej oraz utrzymania w zatrudnieniu.

Natomiast powiatowy urzad pracy jest obowigzany udostepnia¢ marszatkowi

wojewodztwa dane i dokumenty oraz udziela¢ wyjasnieh w sprawach objetych
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zakresem kontroli, w szczegdlnosci dotyczacych rekrutacji 1 kierowania bezrobotnych
do realizatora.

Do kontroli przeprowadzanej przez marszatka wojewodztwa przepisy art. 111
stosuje si¢ odpowiednio, tj. wprost lub z modyfikacjami wynikajacymi z charakteru
danego uregulowania (w tym przypadku modyfikacja dotyczy¢ bedzie podmiotu
uprawnionego do dokonywania kontroli).

Na realizatora dzialan aktywizacyjnych Ustawa nowelizujgca naklada szereg
obowigzkow. Z mocy samego prawa kontraktobiorca powinien realizowaé dziatania
wobec bezrobotnych zgodnie z umowag o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych;
zapewni¢ obstuge bezrobotnych w miejscowosci bedacej siedzibg powiatowego urzedu
pracy, w ktorym sg zarejestrowani; uzyska¢ wskaznik skutecznosci zatrudnieniowej co
najmniej na poziomie wynikajacym z umowy o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych,
ustalonego jako stosunek liczby bezrobotnych, ktorzy podjeli i utrzymali odpowiednig
prace lub dziatalno$¢ gospodarcza przez okres co najmniej 14 dni w wyniku dziatan
realizatora, do liczby bezrobotnych, ktérzy na podstawie skierowania powiatowego
urzedu pracy zglosili si¢ do realizatora; uzyska¢ wskaznik utrzymania w zatrudnieniu co
najmniej na poziomie wynikajacym z umowy o swiadczenie dziatan aktywizacyjnych,
ustalonego jako stosunek liczby osob, ktore po uptywie 90 dni od dnia podjecia
odpowiedniej pracy lub dziatalno$ci gospodarczej w wyniku dziatan realizatora nadal
pozostaja w zatrudnieniu do liczby bezrobotnych, skierowanych do zatrudnienia przez
realizatora, niezwlocznie przekazywaé pisemnie wojewoOdzkiemu i powiatowemu
urzedowi pracy informacje majacych wplyw na status bezrobotnego.

Ponadto realizator jest obowigzany informowac powiatowy urzad pracy o stawieniu
si¢ lub niestawieniu si¢ skierowanego bezrobotnego; podje¢ciu przez bezrobotnego
odpowiedniej pracy lub dziatalno$ci gospodarczej; przerwaniu lub rezygnacji
Z uczestnictwa w dziataniach aktywizacyjnych oraz o zaistniatych w tych przypadkach
przyczynach. Wszelkie podejmowane wobec bezrobotnych dzialania aktywizacyjne
musza by¢ przez realizatora dokumentowane.

W art. 66j Nowelizacji zostaly okreslone zasady zwrotu $rodkOw w przypadku
nieosiggni¢cia przez realizatora wskaznika skuteczno$ci zatrudnieniowej 1 wskaznika

utrzymania w zatrudnieniu okreslonych w umowie.
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W uzasadnieniu Ustawy nowelizujacej wskazano, ze ,,skuteczna aktywizacja
polegajgca na doprowadzeniu do statego zatrudnienia oznacza, ze przy limicie srodkow
przeznaczonych na zlecanie dziatan aktywizacyjnych w wysokosci 160 min zI, program
moze objgé 14 237 dlugotrwale bezrobotnych oddalonych od rynku pracy, tj. ok. 2%
liczby dtugotrwale bezrobotnych.” Powyzsze oznacza, ze pomimo wprowadzonych
zmian legislacyjnych usluga kontraktowania obejmie jedynie niewielki odsetek
bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, co moze
przyczynic¢ si¢ do marginalnego stosowania tegoz instrumentu.

Jednakze, co do zasady, nalezy pozytywnie oceni¢ rozwigzania ujete w projekcie
ustawy 0 zmianie ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz
niektorych innych ustaw. Planowane rozwigzania powinny korzystnie wptyna¢ na
skutecznos¢ aktywizacji os6b bezrobotnych, znajdujacych si¢ w szczegolnej sytuacji na
rynku pracy. Ponadto wiele z zaproponowanych w Nowelizacji regulacji realizuje
postulaty zglaszane podczas badan przez powiatowe urzedy pracy, agencje zatrudnienia
oraz organizacje pozarzadowe.

W kontekscie dodanych Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia 1 instytucjach

rynku pracy regulacji prawnych, na pozytywna oceng zastuguja w szczegolnosci:

e podzial wynagrodzenia agencji zatrudnienia na cztery transze, tj. za dokonanie
diagnozy sytuacji zawodowej bezrobotnego 1 zaprojektowanie dziatan
aktywizacyjnych majacych na celu podjecie przez bezrobotnego odpowiedniej
pracy lub dziatalnosci gospodarczej: za doprowadzenie bezrobotnego do podjgcia
odpowiedniej pracy lub dziatalnosci gospodarczej trwajacej przez okres co
najmniej 14 dni, za utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub
dzialalnosci gospodarczej podjetej w wyniku dziatan realizatora, przez okres
minimum 90 dni, za utrzymanie przez bezrobotnego odpowiedniej pracy lub
dziatalno$ci gospodarczej podjetej w wyniku dzialan realizatora, przez okres
minimum 180 dni,

e wprowadzenie wskaZznika skuteczno$ci zatrudnieniowej 1 utrzymania W
zatrudnieniu,

e skrocenie okresu utrzymania w zatrudnieniu do 90 dni, a nastgpnie 180 dni (IV

transza),
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wprowadzenie obok umowy o prac¢ mozliwosci podjecia przez skierowanego
bezrobotnego zatrudnienia w formie dziatalno$ci gospodarcze;,

brak zdefiniowania wymiaru czasu pracy,

brak okreslenia sztywnych ram czasu trwania umowy i pozostawienie tej kwestii
uzgodnieniu stron umowy o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych,

brak sztywnego zdefiniowania wymaganego poziomu wskaznika skutecznosci
zatrudnieniowej i utrzymania w zatrudnieniu, co spowoduje  wzrost
konkurencyjnosci ofert,

wzrost maksymalnego wynagrodzenia brutto za jednego bezrobotnego, ktory
spowoduje wzrost atrakcyjnosci kontraktowania dla przysztych realizatorow,
wprowadzenie jasnych zasad finansowania,

wprowadzenie profilowania bezrobotnych,

wprowadzenie obowigzkoéw informacyjnych realizatora,

pozostawienie realizatorowi swobody wyboru formy i $rodkoéw wspotpracy ze

skierowanym bezrobotnym.

Watpliwosci interpretacyjne moga wprowadzac przepisy normujace:

procedur¢ zawarcia umowy o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych, okreslong
w Nowelizacji jako umowa wiclostronng zawierang pomigdzy marszatkiem
wojewodztwa, realizatorem a powiatowym urz¢dem pracy,

nieprecyzyjnie 1 niejasno sformutowane kompetencje powiatowych urzedow pracy
w konteks$cie strony umowy o $wiadczenie dziatan aktywizacyjnych,

brak zdefiniowania pojec¢ rekrutacji i rekrutacji uzupetniajace;,

przydanie kompetencji zawierania umow z realizatorem na poziomie wojewodztwa,
podczas gdy do$wiadczenia zdobyte podczas realizowania projektow pokazuja, ze
najlepsze rezultaty kontraktowania ustug rynku pracy dotyczacych os0Ob
niepetnosprawnych daje praca w niewielkich grupach na poziomie powiatu. Praca
w takich grupach ma bardziej indywidualny charakter, co jest kluczowe w
zakonczonej sukcesem aktywizacji zawodowej.

brak okreslenia termindw wyboru powiatow do kontraktowania, uniemozliwiajace

starostom zlecanie kontraktowania ustug we wlasnym zakresie,
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mozliwos¢ zaistnienia sporu kompetencyjnego w zakresie stosowania form
kontraktowania pomie¢dzy marszalkiem wojewodztwa dzialajacym na podstawie

art. 66d Ustawy nowelizujace;j i starosty na podstawie art. 61b Nowelizacji
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