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WSTEP

Transformacja ustrojowa zapoczgtkowana w Polsce po 1989 roku stworzyta warunki
do odbudowy spoteczenstwa obywatelskiego oraz dynamicznego rozwoju organizacji
pozarzadowych jako trwatego elementu systemu demokratycznego. Wraz z decentralizacja
administracji publicznej i odtworzeniem samorzgdu terytorialnego, obok tradycyjnej roli
podmiotéow $wiadczacych ustugi spoteczne i realizujgcych inicjatywy lokalne, stopniowo
rozwijat sie udziat organizacji pozarzgdowych w konsultowaniu i wspéttworzeniu rozwigzan
publicznych.! W ramach prawnie okre$lonych form wspdtpracy mogg uczestniczyd
w diagnozowaniu probleméw spotecznych, konsultowaniu projektéw aktéw prawnych oraz
ocenie sposobu realizacji polityk publicznych.? Wspdtczesny model zarzgdzania publicznego
odchodzi bowiem od hierarchicznego sposobu sprawowania wtadzy na rzecz
wspotzarzadzania (governance), w ktérym decyzje podejmowane sg przy aktywnym udziale

réznych grup interesariuszy.

Podstawy takiego podejscia znajdujg odzwierciedlenie zaréwno w polskim porzadku
konstytucyjnym, jak i w ustawodawstwie regulujgcym funkcjonowanie samorzadu
terytorialnego oraz organizacji pozarzadowych. Zasada pomocniczosci, wyrazona w
preambule Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, wskazuje, ze panistwo powinno wspieraé
aktywnos¢ obywateli i ich organizacji, pozostawiajgc im mozliwie szeroki zakres
samodzielnosci. Rozwinieciem tej zasady sg przepisy ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego io wolontariacie, ktéra okresla formy wspodtpracy jednostek samorzadu
terytorialnego z organizacjami pozarzgdowymi, obejmujgce miedzy innymi zlecanie realizacji
zadan publicznych, konsultowanie projektéw aktdw prawa miejscowego, wzajemne

informowanie o planowanych kierunkach dziatan oraz tworzenie wspdlnych zespotéw

L A. Olech, P. Sobiesiak-Penszko, Partycypacja publiczna w Polsce. Diagnoza i rekomendacje,
~Analizy i Opinie” 2013, nr specjalny 3, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2013, s. 5-12.

2 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst jedn.
Dz.U. z 2025 r. poz. 1338), w szczegodlnosci art. 5 i 5a.
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doradczych iinicjatywnych. Wspodtpraca ta opiera sie na zasadach partnerstwa,

pomocniczosci, suwerennosci stron, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.

W ostatnich latach obserwuje sie systematyczny rozwdj instrumentéw partycypacji
obywatelskiej, takich jak budzety obywatelskie, rady dziatalnosci pozytku publicznego,
inicjatywy lokalne czy rozbudowane procedury konsultacji spotecznych. Jednoczesnie liczne
badania wskazujg, ze sama obecno$é¢ rozwigzan prawnych nie gwarantuje rzeczywistego
wptywu organizacji pozarzgdowych na proces podejmowania decyzji publicznych. Skutecznos¢
wspotpracy zalezy przede wszystkim od jakosci relacji pomiedzy administracjg a trzecim
sektorem, poziomu zaufania spofecznego, kompetencji przedstawicieli obu stron oraz
gotowosci do prowadzenia partnerskiego dialogu. Raporty Instytutu Spraw Publicznych,
Stowarzyszenia Klon/Jawor oraz OECD pokazujg, ze w wielu jednostkach samorzadu
terytorialnego wspoétpraca nadal ogranicza sie do finansowania realizacji zadan publicznych,
podczas gdy znacznie rzadziej organizacje pozarzgdowe uczestniczg w projektowaniu,

monitorowaniu i ewaluacji lokalnych polityk publicznych.

Istotnym wyzwaniem pozostaje zatem przejscie od modelu, w ktédrym organizacje sg
przede wszystkim wykonawcami ustug publicznych, do modelu wspodtdecydowania,
zaktadajgcego ich aktywny udziat na wszystkich etapach procesu tworzenia polityk
publicznych. Taka zmiana wymaga zaréwno rozwoju kompetencji samych organizacji, jak
i budowania otwartosci administracji publicznej na dialog oraz wspétprace oparta na
wzajemnym zaufaniu. Szczegdlnego znaczenia nabierajg dziatania wzmacniajgce potencjat
instytucjonalny sektora obywatelskiego, rozwdj lokalnych sieci wspdtpracy oraz tworzenie

trwatych mechanizmdéw wymiany wiedzy i doswiadczen.

Jednym z przyktaddw inicjatyw stuzgcych budowaniu takiego potencjatu jest projekt
»Mam te Moc”, ktérego celem jest rozwdj kompetencji przedstawicieli organizacji
pozarzadowych w zakresie rzecznictwa, wspodtpracy miedzysektorowej oraz aktywnego
uczestnictwa w procesach ksztattowania polityk publicznych. W opracowaniu wykorzystano
informacje i materiaty dotyczace realizacji projektu, przekazane autorce ekspertyzy przez

Fundacje Imago jako realizatora projektu. Stanowig one uzupetniajgcy materiat zrodtowy
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pozwalajacy odnies¢ analizowane zagadnienia do praktycznych doswiadczen organizacji

pozarzadowych.

Celem raportu jest przedstawienie kompleksowej analizy roli organizacji
pozarzadowych w procesie ksztattowania lokalnych polityk publicznych oraz identyfikacja
czynnikéw warunkujgcych ich rzeczywisty wptyw na decyzje podejmowane przez jednostki
samorzadu terytorialnego. Opracowanie obejmuje analize obowigzujgcych podstaw prawnych
wspotpracy administracji publicznej z organizacjami pozarzagdowymi, charakterystyke
najwazniejszych instrumentéw partycypacji obywatelskiej, ocene barier ograniczajgcych
sprawczos¢ trzeciego sektora oraz prezentacje dobrych praktyk wypracowanych przez polskie
samorzady. Na podstawie przeprowadzonych analiz zaproponowano model lokalnej
sprawczosci organizacji pozarzgdowych, opisujgcy mechanizmy wspotdecydowania pomiedzy
administracjg publiczng, organizacjami spotecznymi i mieszkaricami. Raport korczy zestaw
rekomendacji skierowanych do organizacji pozarzadowych, jednostek samorzadu
terytorialnego oraz instytucji odpowiedzialnych za ksztattowanie polityk publicznych, ktérych
wdrozenie moze przyczyni¢ sie do budowy bardziej partnerskiego, skutecznego

i partycypacyjnego modelu zarzadzania lokalnego.

1. Organizacje pozarzagdowe w lokalnym systemie zarzgdzania

publicznego

Organizacje pozarzgdowe (NGO) stanowig “trzeci sektor” poza administracjg publiczng
i biznesem — wolne od wiladzy, dziatajgce na rzecz dobra wspdlnego. W teorii wspdtczesnego
zarzadzania publicznego samorzgd odpowiada za organizowanie ustug publicznych, lecz
efektywnos¢ ich wdrazania zalezy od partnerow spotecznych. NGO wnoszg w lokalny system
swoje zasoby: wiedze eksperckg, sie¢ kontaktéw, energie obywatelskg oraz realne projekty

spoteczne.> W modelu multi-actor governance uznaje sie, ze efektywne rzgdzenie odbywa sie

8 P. Glinski, Style dziatar organizacji pozarzgdowych w Polsce. Grupy interesu czy pozytku
publicznego?, Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa 2006.
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poprzez wspotprace wielu interesariuszy (w tym NGO) na poziomie lokalnym. Podstawg
ustrojowq aktywnosci obywatelskiej jest m.in. art. 4 ust. 2 Konstytucji RP: ,Naréd sprawuje
wtadze przez swoich przedstawicieli lub bezpo$rednio” — czyli wtadze samorzgdowe powinny
stuchac gtosu obywateli i ich organizacji. Ustawa o samorzadzie gminnym przewiduje formalne
mechanizmy konsultacji z mieszkaicami i umozliwia inicjatywe NGO° (np. wniosek
o utworzenie miodziezowej rady gminy — art. 5b ust. 2 pkt 2). W praktyce polskiej
administracja lokalna bywa postrzegana jako , pierwszy sektor” realizujacy zadania publiczne,
ale coraz czesciej adaptuje modele partycypacji i wspotzarzadzania. Angazowanie NGO jest tez
zgodne z zasady pomocniczosci i zacie$nia wiezi spoteczne; buduje kapitat spoteczny
umozliwiajgcy samorzgdowi lepsze rozpoznanie potrzeb obywateli®. Jednoczesnie w polskiej
kulturze lokalnej dostrzegalna jest dominacja stylu liderskiego: pojedynczy liderzy NGO czesto
inicjujg wspotprace z wtadzami, co wptywa na charakter relacji (tzw. model liderski dziatan
lokalnych). Kluczowa role odgrywa jednak wspétdziatanie, a nie tylko osobiste relacje. Wedtug
badaczy’ przyszto$é wspétzarzadzania lokalnego wymaga budowania instytucjonalnych sieci

i mechanizmow partycypacji, a nie tylko przydzielania projektéw czy grantéw.
2. Podstawy prawne udziatu NGO

Obowigzujacy system prawny polski jasno reguluje zakres i formy wspdtpracy samorzadu
z NGO. Konstytucja RP gwarantuje wolnos¢ zrzeszania sie (art. 58), co stanowi ustrojowg
podstawe samoorganizacji obywatelskiej. Z kolei art. 4 ust. 2 stanowi, ze ,Nardd sprawuje
wiladze przez swoich przedstawicieli lub bezposrednio”.2 Formalng podstawg udziatu NGO

w procesach decyzyjnych na szczeblu lokalnym sg przede wszystkim:

4 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483 ze zm.), art. 4
ust. 2.

5 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz.U. z 2026 r. poz. 662), art. 5b
ust. 2 pkt 2

6 J. Herbst, Inny trzeci sektor. Organizacje pozarzgdowe na terenach wiejskich, [w:] M. Halamska
(red.), Wiejskie organizacje pozarzgdowe, IRWIR PAN, Warszawa 2008, s. 33-76.

7 W. Knie¢, Partnerstwa /olgalne w Polsce — kondycja, struktura, wyzwania. Raport badawczy,
Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, Krakéw—Torun 2010.

8 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483 ze zm.), art. 4
ust. 2 i art. 58.
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Ustawa o samorzadzie gminnym przewiduje m.in. konsultacje spoteczne (art. 5a) oraz
mozliwos¢ utworzenia mtodziezowej rady gminy na wniosek organizacji pozarzgdowej
lub podmiotu wskazanego w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (art. 5b ust. 2 pkt 2). Ustawy o samorzadzie powiatowym
i 0 samorzadzie wojewddztwa przewidujg analogiczne mechanizmy konsultacyjne.®
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (UDPP) — kluczowy akt
regulujacy dziatalno$¢ NGO. Uchwalona w 2003 r.1° ustawa definiuje NGO jako
podmioty uprawnione do realizacji zadan publicznych i okresla formy i zasady
wspotpracy z organami administracji publicznej. Art. 5 UDPP nakazuje administracji
prowadzi¢ dziatania ,we wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi” i wymienia
podstawowe formy tej wspdtpracy: powierzanie zadan publicznych NGO (w formie
konkursow grantowych lub zlecen), wzajemne informowanie sie o planowanych
kierunkach, konsultowanie projektow aktéw prawnych z NGO oraz tworzenie
wspdlnych zespotdow doradczych i inicjatywnych. Zasady tej wspotpracy sg okreslone
jako partnerstwo, pomocniczo$é, efektywnosé, uczciwa konkurencja i jawnosé.
W praktyce najmocniej realizowanymi instrumentami sg zlecanie zadan publicznych
oraz fundusze dotacyjne, jednak zakres ustawowych mozliwosci jest szerszy (por. tab.
ponizej). Ustawa wprowadza tez instytucje Programu wspdtpracy — corocznego planu
uchwalanego przez kazdg rade gminy, powiatu i sejmik wojewddztwa (art. 5a UDPP) —
szczegdtowo regulujgcego, na jakich warunkach NGO beda wspierane (proces
tworzenia, formy wspétpracy, wskazniki, budzet). Uchwalenie rocznego programu
wspotpracy jest obowigzkiem organu stanowigcego jednostki samorzadu
terytorialnego.

Prawo o stowarzyszeniach i ustawa o fundacjach!! — dajg podstawowe prawo

do tworzenia NGO i prowadzenia przez nie dziatalnosci pozytku publicznego. Zakres

9 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn. Dz.U. z 2026 r. poz. 662), art. 5a
i art. 5b; ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzgdzie powiatowym (tekst jedn. Dz.U. z 2025 r. poz.
1684), art. 3d; ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (tekst jedn. Dz.U. z 2026
r. poz. 720), art. 10a.

10 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (tekst jedn.
Dz.U. z 2025 r. poz. 1338).

11 Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. — Prawo o stowarzyszeniach (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r. poz. 2261
ze zm.); ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 166 ze zm.).
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celéw i sposobow dziatania okre$lonych w statucie wyznacza obszary, w ktérych
organizacja moze podejmowad wspotprace z administracjg publiczna.

e Przepisy samorzadowe i krajowe — wiele pozostatych ustaw obliguje do partycypacji
NGO. Przyktadowo Prawo zaméwien publicznych pozwala, w przypadkach okreslonych
ustawag, uwzgledniaé aspekty spoteczne oraz stosowac zamdwienia zastrzezone. Z kolei
ustawa o dostepie do informacji publicznej umozliwia organizacjom pozyskiwanie
dokumentéw i danych dotyczacych dziatania wtadz publicznych. Europejska Karta
Samorzadu Lokalnego przewiduje konsultowanie wspodlnot lokalnych w sprawach
bezposrednio ich dotyczacych oraz prawo spotecznosci lokalnych do wspodtpracy i
zrzeszania sie (art. 4 ust. 6 i art. 10).22 Tabela ponizej syntetyzuje najwazniejsze prawne

instrumenty wspétpracy:

12 Europejska Karta Samorzadu Lokalnego, sporzgdzona w Strasburgu dnia 15 pazdziernika 1985 .
(Dz.U. 21994 r. Nr 124, poz. 607, ze sprostowaniem: Dz.U. z 2006 r. Nr 154, poz. 1107), art. 4 ust. 6 i
art. 10.
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Tabela 1. Najwazniejsze instrumenty wspotpracy

@ Instrument wspotpracy @ Opis i podstawa prawna

@ Zlecanie
(finansowanie)

zadan publicznych

Wzajemne
informowanie sie

Konsultowanie

Ustawa o DPP art. 5 pkt 1 -
przekazywanie dotacji NGO
na realizacje dziatan na rzecz
publicznego dobra.

Ustawa o DPP art. 5 pkt 2 —

regularna wymiana planéw i danych
miedzy samorzadem a NGO.

Ustawa o DPP art. 5 pkt 3 -

Dofinansowane przez
Unig Europejska

Pg% Przyktad

Konkursy grantowe
na opieke spoteczng,
oswiate.

Biuletyny lub spotkania
informacyjne dla NGO.

Postepowania

udziat NGO w opracowywaniu
lokalnych uchwat i strategii.

konsultacyjne nad

aktéw prawnych budzetem.

Ustawa o DPP art. 5 pkt 4 -

;.‘ Wspadlne zespoty powotywanie komisji z udziatem 29 sac.iy E Zlgiag?osa
(3 doradcze NGO do opiniowania polityk SQERLUDIENE00

publicznych. (gminne rady NGO).
Program wspétpracy miasta
Warszawy (2024) - zawiera
konsultacje, budzet obywatelski,
wsparcie projektow itp.

< Ustawa o DPP art. 5a - coroczny
RO SpHpeacy plan inkluzyjny wszystkich form =

samorzadu wspotpracy i zasad ich realizacji. =

Samorzadowa ustawa (art. 5a

;.{ Konsultacje Samorzad gminny) i lokaine %— | Ankiety, zebrania, konsultacje
‘ ' uchwaty — obowigzkowe lub ®— onllqe przed uchwaleniem .
Spoteczne fakultatywne spotkania z mieszkaricami studium zagospodarowantia.
i NGO.
@ ® Radamiodziezowa/ Ustavya oSG (art: 5b) - (aqy tworzone f{ Mtodziezowa Rgda Gminy
.u g z udziatem NGO i mtodziezy/senioréw OO0 powotana z udziatem lokalnych
seniorow Vi v

w celu doradztwa dla wtadz. stowarzyszen uczniowskich.

3. Instrumenty wptywu NGO na polityki lokalne

NGO moga wptywac na polityki lokalne zaréwno poprzez oficjalne kanaty wspoétpracy, jak

i nieformalne dziatania spoteczno-polityczne. Do formalnych instrumentéw naleza:

e Zlecanie i wspieranie zadan: Najpowszechniejsza forma wptywu — NGO realizujg ustugi
publiczne (np. w edukacji, ochronie zdrowia, pomocy spotecznej) na mocy kontraktéw
z samorzadem. W tych zlecanych zadaniach NGO mogg wprowadza¢ witasne
innowacyjne rozwigzania czy oceny potrzeb, a ich efekty monitoruje jednostka

samorzgdowa.
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Uczestnictwo w organach doradczych: NGO delegujg przedstawicieli do rad i komisji
konsultacyjnych (np. rady pozytku publicznego, komisje budzetu obywatelskiego),
gdzie przedstawiajg postulaty $rodowisk, opiniujg plany i uchwaty samorzadu.
Wspdlny dialog w komisjach decyduje o rekomendacjach uchwatodawczych. Zespoty
te — przewidziane przez prawo —tgczg przedstawicieli wiadzy i spoteczenstwa.
Procedury partycypacyjne: Udziat w referendach lokalnych, inicjatywach
uchwatodawczych obywateli czy petycjach umozliwia NGO formutowanie postulatéow
i zbieranie podpisdow mieszkancow. Przyktadowo, fundacja moze zorganizowadé zbiérke
podpisdw w sprawie pomocy rodzinie i ztozy¢ projekt uchwaty, ktéry rada gminy musi
rozpatrzyd.
Budzet obywatelski: Od 2018 r. ustawa reguluje budzet obywatelski jako szczegdlng
forme konsultacji spotecznych; jest on obligatoryjny w miastach na prawach powiatu.
Budzet ten'®* umozliwia mieszkaicom zgtaszanie i gtosowanie projektow
inwestycyjnych finansowanych przez samorzad. NGO mogg przygotowywacé projekty
(np. budowe placu zabaw czy warsztatéw spotecznych) oraz mobilizowac spotecznos¢
do gtosowania. Budzet obywatelski znaczagco zwieksza decyzyjnos¢ obywateli oraz
odpowiedzialnos¢ NGO za lokalny rozwd;j.
Monitorowanie i rzecznictwo: Poza sformalizowanymi formami NGO lobbuje za
pomocg kampanii medialnych, raportéw eksperckich lub petycji. Organizacje
badawcze (think tanki) lub stowarzyszenia branzowe publikujg analizy lokalnych
uchwat, ostrzegajgc o negatywnych skutkach (np. ciecia budzetowe) czy proponujac
alternatywne rozwigzania. Tego rodzaju nacisk opiniotwdrczy moze wymusi¢ korekty
polityk.
Sieciowanie i koalicje NGO: Wzmacnianie gtosu spotecznego nastepuje poprzez
tworzenie sieci lokalnych NGO lub porozumien z innymi podmiotami spotecznymi (np.
izby gospodarcze, zwigzki zawodowe). Federacje NGO lepiej oddziatujg na wtadze,

wspdlnie wypracowujgc stanowiska wobec strategii rozwoju miasta czy powiatu.

13 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (tekst jedn. Dz.U. z 2026 r. poz. 662), art.
5a ust. 3—7; regulacje wprowadzono ustawg z dnia 11 stycznia 2018 r. 0 zmianie niektérych ustaw w
celu zwiekszenia udziatu obywateli w procesie wybierania, funkcjonowania i kontrolowania niektorych
organéw publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 130).
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Modelowa jest koordynacja konkurséw grantowych prowadzonych wspdlnie przez
kilka gmin, co wymaga wspotpracy wielu organizacji.

e Spoteczna kontrola i transparentnos¢: Dziatania watchdogéw, wnioskowanie o dostep
do informacji publicznej, monitorowanie prac komisji rewizyjnych rady gminy — to
przyktady kontroli wspomagajgcych transparentnos¢ samorzadu. NGO jak np. lokalne
Kluby Obywatelskie mogg analizowa¢ wydatki publiczne i domagac sie wyjasnien. To

rowniez wazne zrédto wptywu na procesy decyzyjne, budujgce zaufanie do wiadz

i motywujace do dalszej wspotpracy.

Wszystkie te instrumenty mogg ze sobg wspotistnie¢. Przyktadowo w programie
wspotpracy gminy z NGO formalnie zaplanowane sg wifasnie zlecanie zadan, organizowanie
konsultacji, budzet obywatelski i dziatalnos¢ informacyjna. Jakos$¢ oddziatywania NGO zalezy
jednak od ich wiarygodnosci: od prowadzenia przejrzystej sprawozdawczosci i przygotowania
merytorycznego; a takze od przyjmujacego ich stylu administracji. Raport Instytutu Spraw
Publicznych wskazuje, ze na jako$¢ wspotpracy wptywajg przede wszystkim dostepnosé
infrastruktury wspétpracy, komunikacja miedzy sektorami oraz kultura wzajemnych relacji.'*

Bez tych elementdéw nawet najlepiej skonstruowane narzedzia formalne nie przyniosg efektu.

14 M. Dudkiewicz, G. Makowski, Wspdtpraca miedzy organizacjami pozarzgdowymi i administracjg
samorzgdowg. Problemy, wyzwania i rekomendacje, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s.
3-4.
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Rola organizacji pozarzagdowych
w lokalnych politykach publicznych

Organizacje pozarzadowe sa kluczowym partnerem samorzadéw w rozwiazywaniu
probleméw spotecznych i tworzeniu skutecznych polityk publicznych. Wspétpraca
oparta na dialogu, zaufaniu i partnerstwie wzmacnia lokalng sprawczos¢ i jako$c¢ zycia
mieszkancow.

1. ORGANIZACJE POZARZADOWE - PARTNER W LOKALNYM SYSTEMIE ZARZADZANIA
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»Trzeci sektor” - niezalezny
od administracji i biznesu,
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/
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.
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i zaufanie

2. MODEL LOKALNEJ SPRAWCZOSCI NGO
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4. Jak NGO skutecznie oddziatujg na decyzje samorzadu

Skutecznosé wptywu NGO zalezy od ich zdolnosci organizacyjnych oraz umiejetnosci

wspotpracy z administracjg. Kluczowe warunki efektywnosci to:

e Sieciowanie i wspdlne dziatania: Organizacje dziaftajagce w sieci uzyskujg wiekszy
potencjat negocjacyjny. Przyktadem jest federacja NGO dziatajgcych w obszarze
pomocy spotecznej, ktdra wspdlnie wypracowata pakiet postulatéw do projektu
lokalnego programu rewitalizacji — ich konsultacje zostaty uwzglednione przez rade
miasta. Wspodtpraca w ramach koalicji pozwala dzieli¢ sie zasobami (np. prawnikiem
czy budzetem na kampanie informacyjng) oraz prezentowac spoteczne poparcie dla
wspolnych propozycji.

e Relacje z lokalng administracjg: Kluczowa jest umiejetnos¢ nawigzywania trwatych,
opartych na zaufaniu relacji z radnymi i urzednikami. NGO winny prezentowac sie jako
partnerzy, a nie tylko adwersarze. Przejrzystosé dziatan i terminowa komunikacja sg tu
istotne — daje to przekonanie wtadz, ze wsparcie NGO jest rzetelne. Dobra praktyka to
np. powotanie w urzedzie specjalnego petnomocnika ds. wspétpracy z NGO, co
sygnalizuje gotowos¢ instytucji do dialogu (por. poradniki NGO).

e Umiejetnos¢ mobilizacji spotecznej: Organizacje, ktére potrafia angazowac
mieszkancdw w swoje inicjatywy, zyskujg dodatkowg legitymizacje. Jesli projekt
stowarzyszenia zbierze wiele podpisdéw czy zapewni wysoki odzew spoteczny (np.
tysigce gtoséw w budzecie obywatelskim), samorzad nie moze zignorowaé gtosu
swoich wyborcow. Przydaje sie tu kampania informacyjna, demonstracje, eventy czy
media spotecznosciowe. Réwniez dziatania wolontariackie (np. wspdlne akcje
sprzatania) budujg dobre relacje spoteczne, co przektada sie posrednio na wptyw
na polityke.

e Innowacje organizacyjne: Wiele NGO, by wptywaé na samorzad, przyjmuje modele

efektywnego zarzgdzania — korzysta z grantéw na rozwdj organizacji, prowadzi
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ewaluacje, tworzy think-tanki eksperckie. Profesjonalizacja trzeciego sektora®®
umozliwia aktywniejsze i dtugofalowe zaangazowanie w polityki publiczne.

e  Woykorzystywanie dostepnych instytucji: Skuteczne NGO korzystajg ze wszystkich
formalnych mozliwosci prawnych: biorg udziat w sesjach rad gminnych, zgtaszajg uwagi
do budzetu w ustawowym terminie, wnoszg skargi do sgdu administracyjnego, gdy
samorzad tamie prawo (np. nie tworzy programéw wspotpracy). Znajomos¢ prawa i
procedur umozliwia organizacjom podejmowanie zdecydowanych dziatan dla ochrony

swoich intereséw w samorzadzie.

Partnerstwo miedzysektorowe nie oznacza rezygnacji z krytyki administracji, lecz wymaga
formutowania mozliwych do wdrozenia rozwigzan, jasnego podziatu odpowiedzialnosci oraz
faczenia zasobdéw kilku podmiotéw. Jednoczesnie organizacja zachowuje wiekszg
samodzielnos¢, gdy réznicuje zrdédta finansowania i formy aktywnosci, zamiast uzaleznia¢

swoj3 pozycje od jednego grantodawcy lub pojedynczej relacji z samorzagdem.®
5. Bariery lokalnej partycypacji NGO

Mimo formalnych gwarancji, w praktyce wiele czynnikdw ogranicza realny wptyw NGO.

Najwazniejsze bariery to:

e Ograniczone zasoby organizacji: Wiekszos¢ NGO w Polsce dziata w skali mikro lub
matej. Badanie Stowarzyszenia Klon/Jawor wskazuje, ze 35% organizacji dziata
wyltgcznie dzieki pracy spotecznej.’” Brak statego finansowania na koszty operacyjne
sprawia, ze organizacje muszg angazowac wiekszos¢ sit w pozyskiwanie grantéw czy
dotacji, a nie w budowanie partnerstw czy ekspercka prace spoteczng. Nieregularne i
projektowe wsparcie publiczne (czesto krétkoterminowe) prowadzi do chronicznej

rotacji w strukturach NGO, co ostabia kompetencje wptywania na decyzje.

15 M. Zatuska, J. Boczon (red.), Organizacje pozarzgdowe w spofeczenstwie obywatelskim, Oficyna
,Slask”, Katowice 1998.

16 W. Knie¢, Partnerstwa lokalne w Polsce — kondycja, struktura, wyzwania. Raport badawczy,
Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, Krakéw—Torun 2010.

17 B. Charycka, M. Gumkowska, J. Bednarek, Kondycja organizacji pozarzgdowych 2021 —
najwazniejsze fakty, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2022, s. 10.
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e Biurokracja i skomplikowane procedury: Organizacje czesto wskazujg, ze trudny
system aplikowania o dotacje, wymagajgce rozliczenia, liczne raporty i skomplikowane
procedury konkursowe pochtaniajg czas i pienigdze. Dodatkowo, od NGO oczekuje sie
spetniania standardéw zarzadczych (sprawozdania, audyty), ktére dla matych
organizacji stanowig wyzwanie. Takie obcigzenia sprawiajg, ze wiele NGO rezygnuje ze
startowania w przetargach z powodu biurokratycznych barier.

e Niska $wiadomos$¢ instytucjonalna: Barierg bywa brak regularnego kontaktu,
wspdlnego jezyka i kompetencji komunikacyjnych po obu stronach wspdtpracy.
Utrudnia to organizacjom korzystanie z dostepnych narzedzi partycypacji oraz
przektadanie spotecznych potrzeb na propozycje mozliwe do rozpatrzenia przez
administracje.®

e Problemy po stronie wtadz lokalnych: Po stronie samorzadu problemem moze by¢
powierzchownos¢ relacji, ograniczanie wspodfpracy do uktadu zleceniodawca—
zleceniobiorca oraz konsultowanie dokumentéow jedynie w celu formalnego
wykonania obowigzku. Badania wskazujg, ze kultura wspodtpracy — obejmujgca
partnerskie postawy, zaufanie i regularny dialog — rozwija sie stabiej niz prawne ramy
wspétdziatania.t®

e Polityzacja dziatalnosci NGO: W miare wzrostu znaczenia NGO czesto pojawiajg sie
konflikty interesdw i naciski polityczne. Organizacje mogg by¢ przez wtadze oskarzane
o stronniczo$¢ lub manipulowanie opinig publiczng. Z drugiej strony, partie polityczne
czy grupy formalne (np. partie wolontariackie) mogg starac sie wykorzystywaé NGO do
wtasnych celéw, co ostabia ich niezaleznos¢. Taka sytuacja demotywuje wiele oséb do
aktywnej partycypacji w trzecim sektorze.

e Uwarunkowania spoteczne i kulturowe: W niektérych gminach niska jest tradycja
spoteczenstwa obywatelskiego — mieszkancy unikajg angazowania sie poza wfasny

biznes czy rodzine. Wysoki poziom migracji ludnosci czy rozdrobnienie spotecznosci

18 M. Dudkiewicz, G. Makowski, Wspdfpraca miedzy organizacjami pozarzadowymi i administracjg
samorzgdowg. Problemy, wyzwania i rekomendacje, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s. 4
oraz 28-29.

19 M. Dudkiewicz, G. Makowski, Wspdtpraca miedzy organizacjami pozarzgdowymi i administracjg
samorzgdowg. Problemy, wyzwania i rekomendacje, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s.
12-13.
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lokalnych utrudnia budowe oddolnych inicjatyw. Dodatkowo, stereotypowe
postrzeganie NGO jako instytucji elitarnej czy niepotrzebnie komplikujgcej sprawy
publiczne réwniez ostabia oczekiwania co do ich roli. Brak zrozumienia dla roli NGO
wsrod obywateli (i czesci politykdw) powoduje, ze presja spoteczna na ich dialog

z samorzadem jest staba.

Wszystkie te bariery powodujg, ze w wielu miejscach lokalna partycypacja NGO pozostaje
ograniczona do przekazywania propozycji i realizacji zadan zleconych. Dopiero z czasem, wraz
z rosngcym doswiadczeniem obydwu stron, organizacje mogg odgrywac bardziej strategiczne
role. Niemniej jednak rozwigzania systemowe (stabilne finansowanie, uproszczenie procedur,
edukacja prawna) pozostajg niedofinansowane lub nie wdrazane, co wymaga rekomendacji

opisanych w dalszej czesci.
6. Dobre praktyki wspoétdecydowania

W ostatnich latach pojawito sie wiele przyktadow efektywnej wspotpracy samorzgdéw
z NGO w Polsce. Kluczowym elementem dobrych praktyk jest model partnerstwa lokalnego,

obejmujacy nastepujace rozwigzania:

o Przejrzyste programy wspodtpracy: Najlepsze samorzady przyjmujg rozbudowane
programy wspotpracy zawierajgce nie tylko finansowanie projektow (jak to wymagane
prawnie), ale réwniez opis wspdlnych dziatan pozafinansowych. Przyktadem jest
program Wroctawia na lata 2022-2024, ktéry zawiera zarowno konkursy grantowe, jak
i harmonogram cyklicznych spotkan z NGO oraz budzet obywatelski. Takie dokumenty
sg uzgadniane z reprezentantami NGO, co wzmacnia akceptacje spotecznosci.

e Budzet obywatelski: Jako ztoty standard podaje sie miasta, ktore transparentnie
wdrazajg budzet obywatelski. W Lublinie (od 2016) prowadzono szerokie kampanie
informacyjne, a lokalna NGO wspottworzyty kryteria wyboru projektéw. Efekt: wysoka
frekwencja gtosujgcych i wzrost kapitatu zaufania miedzy wtadzami a mieszkancami.
Inicjatywy NGO: np. Stowarzyszenie Przestrzen dla Demokracji promuje przejrzystosc

procedur budzetu obywatelskiego i szkoli mieszkancéw w pisaniu projektéw.
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e Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego (RDP): W wielu gminach RDP funkcjonuje jako
forum konsultacyjne. Przyktadem jest RDP w Poznaniu, gdzie NGO i urzednicy wspdlnie
przygotowujg coroczny raport o stanie wspdtpracy. Wysoky skutecznos¢ takiego
modelu pokazuje sprawozdanie Gminy Bedzin (2023): NGO aktywnie partycypowaty
we wszystkich grupach roboczych gminnej strategii rozwoju, co zaowocowato m.in.
zwiekszeniem dofinansowania dla organizacji spotecznych o 15%.

e Otwarte konkursy grantowe i programy wsparcia NGO: Dobry przykfad daje Miasto
Gdansk, ktére stworzyto lokalng fundacje grantowg zarzadzajacg srodkami dla NGO.
Kazde zaproszenie do sktadania wnioskdw jest szeroko promowane, a oceniajg je
mieszane komisje NGO-urzednicze. Transparentnos¢ tego procesu i zaangazowanie
NGO w oceny projektéw podnoszg zaufanie do finansowania partycypacyjnego.

e Lokalne fora i konsultacje tematyczne: Organizowanie cyklicznych debat (okragtych
stotéw) i foréw obywatelskich sprzyja wymianie zdan. Przyktadem jest forum ,Zdrowe
Miasto” w Bielsku-Biatej, gdzie co roku NGO, lekarze i urzednicy dyskutujg priorytety
zdrowotne. Efektem jest wspdlny plan dziatarn (uchwata rady), w ktérego tworzeniu
NGO majg réwny gtos z samorzgdem.

e Wsparcie wspotpracy instytucjonalnej: Niektére regiony finansujg centra NGO i centra
dialogu. Na przyktad Fundacja Uniwersytet Dzieci i Mfodziezy w Zielonej Gérze
prowadzi punkt informacyjny dla organizacji, konsultujgc chetnym, jak skutecznie
aplikowa¢ o srodki gminy i wojewddztwa. Takie dziatania zwiekszajg zdolnosc
organizacji do kooperacji z wtadza.

e Tradycja konsultacji budzetowej: Wiele gmin regularnie konsultuje projekty budzetu
(tzw. ,budzet partycypacyjny”) i strategii (jak plan zagospodarowania) z NGO. Dobra
praktyka to opublikowanie wszystkich uwag NGO po dyskusjach publicznych, co
w Szczecinie przyczynito sie do zmian w miejskim planie transportu (NGO doprowadzity

do zwiekszenia liczby sciezek rowerowych).

Ponizej przedstawiono syntetyczny schemat procesu wspdlnego decydowania w modelu

»lokalnego partnerstwa” (opracowany na podstawie analiz praktyk gminnych):
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Schemat 1.Schemat procesu wspdlnego decydowania - zrédto: oprac.wtasne

Na schemacie przedstawiono relacje pomiedzy administracjg, organizacjami pozarzagdowymi i
spotecznoscig lokalng. Administracja dziata w ramach prawa i otrzymuje informacje o
lokalnych potrzebach, natomiast ,NGO, korzystajgc z réznych form wsparcia rozwojowego,
moga wzmacnia¢ kompetencje, formutowac wnioski dla wiadz i realizowaé dziatania na rzecz
mieszkanncow. Powstaje w ten sposdb sprzezenie zwrotne pomiedzy mieszkaricami, NGO i

samorzgdem, ktére moze wspiera¢ tworzenie wspdlnej strategii rozwoju.

7. Model lokalnej sprawczosci NGO

Na podstawie przeanalizowanych danych zaproponowano model lokalnej sprawczosci
organizacji pozarzgdowych, uwzgledniajgcy trzy gtéwne zasoby NGO i mechanizmy ich

wptywu:
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e Zasoby organizacji (kapitat ludzki, finansowy, informacyjny) wzmacniane sg przez
szkolenia, mentoring i wspotprace w sieciach . Dzieki temu NGO budujg kompetencje
w zakresie tworzenia polityk oraz monitoringu samorzgdowego.

e Otwartosc instytucjonalna lokalnych wiadz (zaréwno formalnych, jak i kulturowych) —
definiowana przez prawo (programy wspotpracy, konsultacje) oraz sposéb zarzadzania
(wyznaczony koordynator ds. wspoétpracy z NGO, przejrzystosé procedur). Im wiecej
przewidzianych ustawowo form partycypacji i im zyczliwiej sg one realizowane, tym
wiekszy wptyw NGO.

e Zaangazowanie obywateli — poziom spotecznego zainteresowania i udziatu
(wolontariat, gtosowanie w budzecie, udziat w zebraniach) determinuje ,,ciezar” NGO
we wspolnej debacie. Duze wsparcie lokalnych spotecznosci (np. liczne podpisy)

zwieksza legitymizacje NGO wobec wiadz.

MODEL LOKALNEJ SPRAWCZOSCI ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

zasoby - otwartos¢ - zaangazowanie - wptyw na polityki publiczne

o ZASOBY ORGANIZACJI OTWARTOSC INSTYTUCJONALNA ZAANGAZOWANIE OBYWATELI
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Schemat 2. Model lokalnej sprawczosci NGO — zrédto: opracowanie wiasne
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Model dziatania tgczacy te elementy mozna przedstawié jako cykl przedstawiony na schemacie
powyzej: poprawa kapitatu NGO i otwartos¢ systemu (prawo i procedury) wzajemnie sie
wzmacniajg, a udziat obywateli nadaje catosci demokratyczng moc. Istotng role petnia lokalne

instytucje wspierajgce ten model — rady pozytku publicznego, centra NGO, jednostki

samorzgdowe ds. spoteczenistwa obywatelskiego, zapewniajgce ciggtosc i koordynacje dziatan.
8. Rekomendacje

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze skuteczno$é oddziatywania organizacji pozarzadowych
na lokalne polityki publiczne zalezy nie tylko od obowigzujgcych regulacji prawnych, ale przede
wszystkim od jakosci wspdtpracy pomiedzy administracjg publiczng, sektorem obywatelskim
oraz mieszkaricami. Wzmocnienie lokalnej sprawczosci NGO wymaga zatem dziatan
systemowych, obejmujgcych zaréwno rozwdj potencjatu organizacji, jak i tworzenie trwatych
mechanizméw partnerstwa. Ponizej przedstawiono rekomendacje, ktérych wdrozenie moze
przyczyni¢ sie do zwiekszenia efektywnosci wspdtpracy miedzysektorowej oraz poprawy

jakosci lokalnego zarzadzania publicznego.
8.1. Zapewnienie systemowego wsparcia rozwoju organizacji pozarzagdowych

Jednym z najwazniejszych wyzwan funkcjonowania organizacji pozarzagdowych pozostaje
niestabilnos$¢ finansowania. Dominujgcy w Polsce model finansowania projektowego utrudnia
planowanie dtugofalowych dziatan, zatrudnianie specjalistéw oraz rozwijanie potencjatu
instytucjonalnego organizacji. W zwigzku z tym rekomenduje sie zwiekszenie udziatu grantéw
wieloletnich oraz finansowania dziatalnosci statutowej, umozliwiajgcego budowe trwatych
kompetencji organizacyjnych. Réwnoczesnie nalezy uprosci¢ obowigzki sprawozdawcze,
szczegblnie wobec matych organizacji dziatajacych lokalnie, ktére czesto opierajg swojg
dziatalno$é na pracy spotecznej wolontariuszy. Rozwigzania takie zwiekszajg odpornos$é
organizacji na zmiany finansowe i pozwalajg koncentrowac sie na realizacji celéw spotecznych

zamiast na obstudze administracyjnej projektéw.

8.2. Uproszczenie i ujednolicenie procedur wspétpracy z administracjg publiczna
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Istotnym elementem wzmacniania partnerstwa jest ograniczenie barier formalnych
utrudniajgcych wspotprace z jednostkami samorzgdu terytorialnego. W praktyce wiele
organizacji wskazuje na nadmiernie rozbudowane procedury konkursowe, réznice pomiedzy
samorzgdami oraz brak jednolitych standardéw dokumentacji. Rekomenduje sie opracowanie
wspoélnych wzoréw formularzy, elektronicznych systeméw sktadania ofert oraz przejrzystych
instrukcji dotyczgcych realizacji zadan publicznych. Dobrym rozwigzaniem bytoby réwniez
przygotowanie lokalnych przewodnikdw opisujgcych wszystkie dostepne mechanizmy
wspotpracy i partycypacji, dzieki czemu zaréwno organizacje, jak i mieszkaricy mieliby

tatwiejszy dostep do informacji o mozliwos$ciach angazowania sie w procesy decyzyjne.
8.3. Rozwijanie kultury dialogu i partnerstwa

Efektywna wspdtpraca nie moze ograniczaé sie wytgcznie do obowigzkowych konsultacji
spotecznych wynikajacych z przepisow prawa. Powinna opierac¢ sie na trwatych relacjach
partnerskich budowanych przez regularny dialog, wzajemne zaufanie oraz wspdlne
rozwigzywanie problemoéw lokalnych. W zwigzku z tym rekomenduje sie prowadzenie
cyklicznych  spotkan przedstawicieli administracji, organizacji pozarzadowych oraz
mieszkancow, takze poza formalnymi procedurami konsultacyjnymi. Jednoczesnie niezbedne
jest systematyczne podnoszenie kompetencji urzednikdw w zakresie wspotpracy
miedzysektorowej, komunikacji spotecznej oraz metod partycypacyjnych. Takie dziatania
ograniczajg konflikty, zwiekszajg przejrzystos¢ procesu decyzyjnego oraz budujg kapitat

spoteczny niezbedny do skutecznego wspdtzarzadzania.
8.4. Rozwdj instytucjonalnych mechanizmoéw dialogu obywatelskiego

Literatura przedmiotu wskazuje, ze trwato$¢ wspdipracy pomiedzy administracja a
organizacjami pozarzgdowymi wymaga nie tylko podstaw prawnych, lecz takze statych i
powtarzalnych mechanizmoéw dialogu. Dlatego zasadne jest wzmacnianie rad dziatalnosci
pozytku publicznego, lokalnych centréw wsparcia NGO oraz funkcji koordynatoréow
wspotpracy z trzecim sektorem. Dudkiewicz i Makowski podkreslajg, ze polityka poprawy

wspotpracy powinna opierac sie na dziataniach trwatych, systematycznych i powtarzalnych
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oraz na monitorowaniu, a nie na jednorazowych konkursach grantowych lub kampaniach.?°
Analiza partnerstw lokalnych przeprowadzona przez Wojciecha Kniecia pokazuje znaczenie
struktur taczacych podmioty publiczne i spoteczne, co uzasadnia wzmacnianie trwatych, a nie
wytacznie projektowych form wspotpracy.?! Raport OECD pozwala sformutowaé wezszy, lecz
dobrze udokumentowany wniosek: poczucie wptywu na dziatania wtadz nalezy do
najwazniejszych czynnikdw rdznicujgcych poziom zaufania do instytucji publicznych.?? Z kolei
badanie Klon/Jawor pokazuje, ze 83% organizacji wspoétpracuje z samorzagdem gminnym;
wskaznik ten potwierdza powszechnos¢ kontaktu, ale nie przesgdza o jego gtebokosci ani o

rzeczywistym wspottworzeniu polityk.?3
8.5. Rozwijanie nowoczesnych narzedzi partycypacji obywatelskiej

Coraz wiekszego znaczenia nabierajg rozwigzania wykorzystujgce technologie cyfrowe.
Rekomenduje sie rozwdj platform konsultacyjnych umozliwiajgcych mieszkaricom zgtaszanie
uwag do projektdw uchwat, udziat w konsultacjach online oraz elektroniczne gtosowanie w
budzetach obywatelskich. Rozwigzania takie zwiekszaja dostepnos¢ proceséw
partycypacyjnych, szczegdlnie dla oséb mtodych, oséb z niepetnosprawnosciami oraz
mieszkancow terendw oddalonych od siedzib administracji. Jednoczesnie nalezy prowadzié
dziatania edukacyjne rozwijajagce kompetencje cyfrowe mieszkancéw oraz organizacji

pozarzadowych.
8.6. Upowszechnianie dobrych praktyk wspétpracy miedzysektorowej

Znaczacym elementem wzmacniania sprawczosci organizacji jest promowanie przyktadéw
skutecznej wspodtpracy pomiedzy samorzadem a trzecim sektorem. Rekomenduje sie

organizowanie konkurséw na najlepsze partnerstwa lokalne, publikowanie raportéw dobrych

20 M. Dudkiewicz, G. Makowski, Wspdtpraca miedzy organizacjami pozarzgdowymi i administracjag
samorzgdowg. Problemy, wyzwania i rekomendacje, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011, s.
32.

21 W. Knie¢, Partnerstwa lokalne w Polsce — kondycja, struktura, wyzwania. Raport badawczy,
Fundacja Partnerstwo dla Srodowiska, Krakéw—Torur 2010.

22 OECD, OECD Survey on Drivers of Trust in Public Institutions — 2024 Results: Building Trust in a
Complex Policy Environment, OECD Publishing, Paris 2024, DOI: 10.1787/9a20554b-en.

23 B. Charycka, M. Gumkowska, J. Bednarek, Kondycja organizacji pozarzgdowych 2021 —
najwazniejsze fakty, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Warszawa 2022, s. 12.
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praktyk oraz tworzenie ogdlnopolskich baz innowacyjnych rozwigzan w zakresie partycypacji
obywatelskiej. Wymiana doswiadczen pozwala ogranicza¢ ryzyko powielania btedéw oraz
przyspiesza wdrazanie sprawdzonych rozwigzan w kolejnych jednostkach samorzadu

terytorialnego.
8.7. Wzmacnianie wspotpracy sieciowej organizacji pozarzagdowych

Pojedyncze organizacje, zwtaszcza dziatajace lokalnie, czesto dysponujg ograniczonym
potencjatem organizacyjnym i eksperckim. Dlatego rekomenduje sie rozwdj regionalnych oraz
ponadregionalnych sieci wspoétpracy umozliwiajgcych wymiane doswiadczenn, wspdlne
przygotowywanie stanowisk oraz prowadzenie dziatan rzeczniczych. Sieciowanie zwieksza
zdolnosc¢ organizacji do wptywania na proces stanowienia prawa, utatwia realizacje projektéw

partnerskich oraz sprzyja profesjonalizacji catego sektora obywatelskiego.
8.8. Rozwijanie partnerstw miedzy sektorem publicznym, spotecznym, biznesem i nauka

Wspdiczesne problemy spoteczne wymagajg wspotpracy wielu srodowisk. Rekomenduje sie
rozwijanie partnerstw obejmujgcych administracje publiczng, organizacje pozarzgdowe,
przedsiebiorcow oraz uczelnie wyisze. Szczegdlnie istotne jest wspieranie projektow
wykorzystujgcych spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR), praktyki studenckie realizowane
w organizacjach pozarzagdowych oraz wspdlne programy badawczo-rozwojowe. Takie
partnerstwa umozliwiajg lepsze wykorzystanie lokalnych zasobdw, wzmacniajg innowacyjnos$é

spoteczng oraz sprzyjajg budowie trwatego kapitatu spotecznego.

Realizacja przedstawionych rekomendacji pozwoli przejs¢ od modelu wspdtpracy opartego
gtéwnie na finansowaniu zadan publicznych do modelu rzeczywistego wspdtzarzadzania
lokalnego. Oznacza to wiekszy udziat organizacji pozarzgdowych w diagnozowaniu problemow
spotecznych, wspottworzeniu lokalnych polityk publicznych oraz monitorowaniu ich efektow.
W dtuzszej perspektywie dziatania te powinny przyczyni¢ sie do wzrostu jakosci ustug
publicznych, zwiekszenia zaufania do instytucji samorzadowych oraz budowy bardziej

aktywnego spoteczenstwa obywatelskiego.
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Znaczenie wspotdziatania organizacji pozarzadowych z samorzagdem rosnie z roku na rok. Ten
raport pokazuje, ze przy odpowiednich warunkach NGO mogg stac sie realnymi partnerami
wiadz lokalnych, a nie tylko realizatorami zadan. Kluczem jest wielowymiarowy rozwdj —
prawny, organizacyjny i kulturowy — prowadzacy do wzmocnienia wiezi z mieszkancami
(kapitat spoteczny) oraz zdobycia kompetencji i zaufania. W idealnym modelu ,lokalnej
sprawczosci” dziatajg réwnolegle trzy sity: Swiadomi obywatele, proaktywne NGO i otwarta
administracja (patrz schemat). Przeprowadzona analiza prowadzi do wniosku, ze rozwdj
spoteczedstwa obywatelskiego i efektywne wspdtdecydowanie na szczeblu lokalnym
wymagajg ztozonej strategii — tgczacej gwarancje prawne, rozwigzania organizacyjne i
dtugofalowe budowanie zaufania miedzysektorowego. Wdrazanie przedstawionych
rekomendacji powinno by¢ nastepnie oceniane na podstawie rzeczywistych zmian w
decyzjach, ustugach i sposobie dziatania samorzadéw, a nie wylgcznie liczby

przeprowadzonych konsultacji.
8.9. Rekomendacje dotyczace zmian dokumentow wdrazajacych lokalng polityke spoteczng

Skuteczne wtaczanie organizacji pozarzagdowych w ksztattowanie i ocene lokalnych polityk
spotecznych wymaga nie tylko stosowania mechanizméw konsultacyjnych, lecz réwniez
odpowiedniego uksztattowania dokumentdéw strategicznych, programowych i wykonawczych
przyjmowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego. Dokumenty te powinny okreslaé
role organizacji pozarzgdowych na wszystkich etapach cyklu polityki publicznej: od
diagnozowania potrzeb spotecznych, poprzez projektowanie i wdrazanie dziatan, az po ich

monitorowanie i ewaluacje.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze szczegdlnego znaczenia nabiera wprowadzenie zmian w

nastepujacych rodzajach dokumentéw samorzadowych:

Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych oraz inne lokalne i regionalne strategie w
obszarze polityki spotecznej. Rekomenduje sie, aby dokumenty te w wiekszym stopniu
okreslaty zasady udziatu organizacji pozarzagdowych nie tylko w konsultowaniu gotowych

projektéw strategii, lecz rowniez w diagnozowaniu potrzeb, okreslaniu celdw i priorytetow,
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projektowaniu dziatan oraz monitorowaniu i ocenie ich realizacji. Zasadne jest wskazywanie
w strategiach konkretnych mechanizmoéw wspétpracy z NGO, takich jak udziat przedstawicieli
organizacji w zespotach roboczych i monitorujgcych, okresowe konsultacje wynikow realizacji
strategii oraz mozliwos$¢ przedstawiania przez organizacje witasnych danych, analiz
i rekomendacji. Pozwoli to wykorzysta¢ praktyczng wiedze organizacji wynikajgca z ich

bezposredniego kontaktu z odbiorcami ustug spotecznych.

Roczne i wieloletnie programy wspdtpracy jednostek samorzadu terytorialnego
z organizacjami pozarzadowymi. Programy wspoétpracy powinny by¢ traktowane nie tylko jako
instrument okreslajgcy zasady zlecania organizacjom realizacji zadan publicznych, ale réwniez
jako dokument tworzgcy ramy ich udziatu w lokalnych procesach decyzyjnych. Rekomenduje
sie rozszerzanie czesci dotyczgcej wspodtpracy pozafinansowej o konkretne mechanizmy
wspottworzenia polityk spotecznych: harmonogram konsultacji, zasady powotywania
wspolnych zespotdw roboczych, udziat NGO w monitorowaniu realizacji lokalnych programow
oraz procedure przekazywania i rozpatrywania rekomendacji formutowanych przez sektor
spoteczny. Program powinien rowniez okresla¢ sposdb oceny jakosci wspotpracy i stopnia
wykorzystania propozycji zgtaszanych przez organizacje. Znaczenie programoéw wspétpracy
jako podstawowego instrumentu taczgcego rézne formy relacji samorzagdu z NGO zostato

wskazane réwniez we wczesniejszej czesci ekspertyzy.

Lokalne programy sektorowe w obszarze polityki spotecznej. W programach dotyczgcych m.in.
polityki senioralnej, wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami, rodziny, przeciwdziatania
przemocy, profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznier, zdrowia psychicznego,
integracji spotecznej czy przeciwdziatania wykluczeniu rekomenduje sie wskazywanie
organizacji pozarzgdowych jako partneréw nie tylko na etapie realizacji ustug, lecz takze
podczas diagnozowania problemdw, projektowania interwencji i oceny ich skutecznosci.
Dokumenty powinny okresla¢ sposoby zbierania informacji od NGO oraz odbiorcow ich
dziatan, a takze przewidywaé okresowe przeglady programdéw z udziatem przedstawicieli
sektora spotecznego. Takie rozwigzanie pozwala wykorzysta¢ doswiadczenia organizacji jako
zrodto informacji o skutkach wdrazanych polityk oraz nowych lub zmieniajgcych sie

potrzebach mieszkancow.
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Uchwaty i regulaminy okreslajgce zasady prowadzenia konsultacji spotecznych. Rekomenduje
sie uzupetnianie lokalnych procedur konsultacyjnych o rozwigzania zapewniajgce
organizacjom mozliwos¢ uczestnictwa na mozliwie wczesnym etapie procesu decyzyjnego.
Konsultacje nie powinny ogranicza¢ sie do przedstawienia do zaopiniowania gotowego
projektu dokumentu. Zasadne jest stosowanie réwniez warsztatow diagnostycznych,
zespotow roboczych, wystuchan i spotkan konsultacyjnych poprzedzajacych przygotowanie
projektu. Regulaminy powinny okresla¢ minimalny czas konsultacji, obowigzek publikowania
zgtoszonych uwag oraz przekazywania informacji o sposobie ich rozpatrzenia wraz z
uzasadnieniem w przypadku ich nieuwzglednienia. Rozwigzanie takie zwieksza
transparentnosc¢ procesu i ogranicza ryzyko sprowadzania konsultacji do realizacji formalnego

obowigzku, ktdre zostato zidentyfikowane w ekspertyzie jako jedna z barier wspoétpracy.

Dokumenty okreslajgce funkcjonowanie rad dziatalnosci pozytku publicznego oraz innych ciat
dialogu i zespotdw konsultacyjno-doradczych. Rekomenduje sie wzmacnianie ich roli poprzez
zapewnienie mozliwosci opiniowania dokumentéw dotyczgcych polityki spotecznej na etapie
ich przygotowywania, inicjowania tematdw wymagajacych interwencji samorzgdu oraz
monitorowania sposobu wykorzystania przedstawionych rekomendacji. W regulaminach i
dokumentach okreslajgcych dziatalnosé tych ciat warto przewidywaé obowigzek udzielania
przez wiasciwy organ informacji zwrotnej na temat przedstawionych stanowisk. Rozwigzanie

takie pozwala przejs¢ od konsultacji incydentalnych do trwatego mechanizmu dialogu.

Dokumenty regulujace zlecanie zadan publicznych i prowadzenie otwartych konkurséw ofert.
Rekomenduje sie zwiekszanie przejrzystosci procedur, ograniczanie zbednych obcigzen
administracyjnych oraz tworzenie warunkdw do finansowania dziatarn wieloletnich,
szczegblnie w przypadku ustug spotecznych wymagajgcych ciggtosci. Zasady konkursowe
powinny réwniez umozliwia¢ wykorzystanie doswiadczen organizacji realizujgcych zadania
publiczne do oceny skutecznosci przyjetych rozwigzan oraz planowania kolejnych dziatan.
Warto przewidywac¢ mechanizm okresowego zbierania rekomendacji od realizatoréw zadan i
wykorzystywania ich podczas przygotowywania kolejnych programow i konkurséw. Pozostaje
to spdjne z wczesdniejszg rekomendacjg ekspertyzy dotyczacg uproszczenia i ujednolicenia

procedur wspodtpracy.
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W odniesieniu do wszystkich wskazanych dokumentéw rekomenduje sie przyjecie zasady,
zgodnie z ktdrg udziat organizacji pozarzagdowych powinien obejmowac caty cykl lokalnej
polityki spotecznej, a nie jedynie konsultowanie dokumentu przed jego formalnym przyjeciem.
Oznacza to zapewnienie NGO mozliwosci uczestniczenia w diagnozie problemow,

formutowaniu celdw i dziatan, wdrazaniu przyjetych rozwigzann, monitorowaniu rezultatow

oraz ewaluacji i formutowaniu propozycji zmian.

Istotnym elementem powinno by¢ takze dokumentowanie wptywu partycypacji na ostateczny
ksztatt polityki. Jednostki samorzadu terytorialnego powinny wskazywac, ktére rekomendacje
organizacji zostaty uwzglednione, ktére odrzucono i z jakiego powodu. Pozwoli to zwiekszy¢
przejrzystos¢ proceséw decyzyjnych, wzmacniac zaufanie pomiedzy administracjg i sektorem
spotecznym oraz budowac przekonanie organizacji, ze udziat w konsultacjach i innych formach

dialogu moze prowadzi¢ do rzeczywistego wptywu na lokalng polityke spoteczna.

Projekt ,MAM TE MOC - wysokie kompetencje polskich organizacji pozarzagdowych w ksztattowaniu
i ocenie samorzgdowych i krajowych polityk spotecznych” finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego

28



ISBN 978-83-982563-0-8

7883987256308

9




	SPIS TREŚCI
	1. Organizacje pozarządowe w lokalnym systemie zarządzania publicznego
	2. Podstawy prawne udziału NGO
	3. Instrumenty wpływu NGO na polityki lokalne
	4. Jak NGO skutecznie oddziałują na decyzje samorządu
	5. Bariery lokalnej partycypacji NGO
	6. Dobre praktyki współdecydowania
	7. Model lokalnej sprawczości NGO


