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REGULAMIN REKRUTACJI | SWIADCZENIA UStUG ASYSTENCKICH REALIZOWANYCH
W RAMACH PROJEKTU ,,POWIATOWY PROGRAM ASYSTENCKI”

1. Informacje ogodlne:

Ustugi asystenta osoby niepetnosprawnej $wiadczone sg w projekcie realizowanym

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020,
Os Priorytetowa, 9. Wiaczenie spoteczne, Dziatanie 9.2. Dostepne i efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne,
Poddziatanie 9.2.5. Rozwdj ustug spotecznych — konkurs

2.

a)

b)

d)

Asystenci kompensujg osobom z niepetnosprawnosciami ich dysfunkcje, a w sposéb wtdrny, poprzez
zwiekszanie wiary we wtasne sity i mozliwosci, podnoszg poziom motywacji do dziatania i petniejszej
aktywnosci. Asystenci dziataja w obszarach aktywizacji spotecznej, edukacyjnej i zawodowej, w ramach
czynnosci zamawianych zgodnie z regulaminem.

Projekt obejmuje wsparciem osoby posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci, orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci lub orzeczenie réwnowazne.

Ustugi asystenckie realizowane sg dla oséb zamieszkatych na terenie woj. $lgskiego (wybrane miejscowosci
subregionu zachodniego wojewddztwa: Rybnik, Jastrzebie-Zdroj, Racibdérz, Pszow, Radlin, Ryduttowy,
Czerwionka-Leszczyny, Zory, Wodzistaw Slaski)

Ustugi asystenckie poprzedzone sg analizg sytuacji spoteczno-zawodowej oraz diagnozg potrzeb ON
zawartg w ankiecie diagnostycznej.

2. Rekrutacja
Rekrutacja do projektu pn. Powiatowy Program Asystencki prowadzona jest w trybie ciggtym od
18.01.2021 do 30.11.2022r. Regulamin i dokumenty obligatoryjne w ramach rekrutacji dostepne sg na
stronie www.fundacjaimago.pl i w biurze projektowym Fundacji Imago.
Warunkiem uczestnictwa w projekcie jest przejscie procesu rekrutacyjnego zwigzanego z dostarczeniem
do biura projektu bgdz punktéw informacyjnych nastepujacych dokumentow:
. Formularza rekrutacyjnego Uczestnikdw Projektu wraz z Oswiadczeniem osoby aplikujgcej o udziat w
projekcie
. kopii aktualnego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenia o niepetnosprawnosci,
. udziat w diagnozie nt. sytuacji osoby z niepetnosprawnoscig (wypetnienie Ankiety Diagnostycznej
Uczestnika Projektu),
. akceptacja pisemna niniejszego Regulaminu Swiadczenia ustug asystenckich.
Na etapie oceny formalnej (na podstawie | cz. arkusza wywiadu) weryfikowane bedg:
° miejsce zamieszkiwania na terenie m. objetych programem (1/0 pkt),
. posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci (1/0 pkt).

Na etapie oceny merytorycznej (na podstawie wywiadu diagnostycznego (Ankieta Diagnostyczna
Uczestnika Projektu)). Pytania bedg dotyczy¢ sytuacji rodzinnej, srodowiskowej, oczekiwan do ustugi
asystenckiej.

Kluczowe kryteria:

e znane s3 motywy udziatu w projekcie, czy jest Swiadoma/y celu dziatan i ustugi asystenckiej, 15pkt.

e dana osoba bedzie w stanie poradzi¢ sobie z trudnosciami, ktdre mogg sie pojawi¢ podczas udziatu i
co na to wskazuje (cechy osobiste, dosSwiadczenia z przesztosci itd.), 20pkt.

Kryteria premiujaca:

e o0s. lub rodziny zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spot. doswiadczajgce wielokrotnego
wykluczenia spot. (+5pkt. za spetnienie dodatkowych przestanek wykluczenia z katalogu)
i/lub

e 0s. 0 znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci oraz z niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz os. z zaburzeniami psychicznymi (+10pkt)

e 0s. korzystajace z POPZ 2014-2020 (+5pkt)

W pierwszej kolejnosci do projektu zostang zrekrutowane osoby, ktérych dochdd nie przekracza 150%

w-wego kryterium dochodowego.
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3. Kryteria dostepu, wymiar ustug asystenckich oraz odptatnos¢ za ustugi:
Realizatorem ustug jest Fundacja IMAGO z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Hallera 123, prowadzaca
projekt w partnerstwie ze Stowarzyszeniem OLIGOS z siedzibg w Rybniku przy ul. Kartowicza 48 (Partner 1)
oraz GMINA | MIASTEM CZERWIONKA-LESZCZYNY, ul. Parkowa 9, 44-230 Czerwionka-Leszczyny,
Wykonawca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czerwionce-Leszczynach (Partner 2) . Biuro projektu
znajduje sie w Rybniku przy ul. Zorskiej 14/ p. 303.
Ustugi realizowane sg przez asystentéw osobistych osob niepetnosprawnych zatrudnianych przez
Fundacje IMAGO.
Realizacja ustugi odbywa sie na podstawie niniejszego regulaminu, w ktérym ustalone sg warunki i sposéb
Swiadczonych ustug oraz na podstawie kontraktu.
Osoby potrzebujgce pomocy asystenta moga by¢ zgtoszone do korzystania z ustug asystenckich osobiscie,
a takze za posrednictwem opiekundw prawnych.
Wymiar wsparcia asystenckiego ustalony jest na srednim poziomie 20 godzin (1 godzina = 60 minut)
miesiecznie przez 23 miesigce, co tgcznie stanowi srednig 460 godzin przez caty okres trwania projektu.
Niewykorzystane godziny mogg przechodzi¢ na kolejne miesigce. Kazdorazowy wymiar wsparcia ustalany
jest indywidualnie na podstawie zgtoszonego zapotrzebowania, przeprowadzonej diagnozy i dostepnosci
ustug asystenckich. O finalnym wymiarze wsparcia decyduje dyspozytor-diagnosta.
Zapotrzebowanie na pomoc AOON mozna zgtasza¢ dyspozytorom-diagnostom telefonicznie (w tym za
posrednictwem sms) i mailowo od poniedziatku do pigtku w godzinach 08:00-16:00
e Dyspozytor Diagnosta z ramienia Stowarzyszenia OLIGOS: telefon: 574 759 638, e-mail:
oligos@oligos.pl
e Dyspozytor-Diagnosta z ramienia Fundacji Imago: telefon: 513 026 365, e-mail:
biuro.rybnik@fundacjaimago.pl.
Standardem jest przyjmowanie zlecen na min. 24 godz. przed ich planowang realizacjg, za wyjatkiem
sytuacji nagtych i alarmowych.
Co do zasady ustuga asystencka swiadczona jest od poniedziatku do niedzieli w godzinach 7.00 — 22.00, z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Osoba z niepetnosprawnoscig przy zgtoszeniu zapotrzebowania na korzystanie z ustug asystenta podaje
dane niezbedne do realizacji zamoéwienia: imie, nazwisko, adres zamieszkania, telefon oraz adres mailowy
(jesli dotyczy).
W przypadku zamowienia ustugi asystenckiej ON podaje miejsce spotkania z asystentem, planowany czas
ustugi oraz zakres czynnosci w oparciu o katalog ustug zgodny z regulaminem.
Zgtoszenia na ustugi AOON mogg by¢ weryfikowane i doprecyzowane przez personel projektu, a nastepnie
realizowane w miare mozliwosci i dostepnosci.
W przypadku rezygnacji z zamoéwionej ustugi ON lub osoba przez nig upowaziniona niezwtocznie
powiadamia o tym fakcie asystenta lub koordynatora projektu.
W przypadku braku wolnego asystenta w terminie zgtoszonym przez ON, uzgadniany jest inny, mozliwie
najblizszy termin.
Fundacja zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji ustugi w sytuacji:
e  braku asystenta moggcego wykonac ustuge,
e wyczerpania sie Srodkéw projektowych na jej realizacje,
e w przypadku, gdy UP/OF bezzasadnie podwaza formy $wiadczonej ustugi nie akceptujac ich,
e dziatajgc na szkode Fundacji i/lub AOON, narazajgc tym samym jego dobre imie,
e  zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu UP, asystenta lub osdb trzecich,
e w ktdrych okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ wywotania szkody osobom trzecim lub tamania
przepisdw prawa i norm obyczajowych/spotecznych.
Odptatnos¢ za ustugi asystenckie wynosi 2,50 zt za 1 godzine ustugi (1 godzina zegarowa=60 minut), a
osoba niepetnosprawna lub jej opiekunowie prawni pokrywajg koszty wtasne i/lub asystenta dotyczace
zakupu biletéw wstepu do kina, teatru, muzeum, przejazdéw srodkami komunikacji publicznej, taxi, itp.
Odptatnos¢ w wysokosci 2,50 zt za 1 godzine ustugi dotyczy tylko oséb, ktérych miesieczny dochdd
przekracza 150% wtasciwego kryterium dochodowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej.
Rozliczanie ustugi nastepuje w miesiecznych odstepach.
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4, Katalog (otwarty) ustug asystenckich:
e wspdlne spedzanie czasu wolnego majgce na celu rozwdéj aktywnosci spotecznej, organizacji czasu
wolnego, itp.,

e pomoc w przemieszczaniu sie m.in. do punktéw ustugowych, pracy, szkoty, lekarza, na rehabilitacje, w
powrocie do domu, itp.,

e wspomaganie w zatatwianiu spraw urzedowych,

e wspodlna aktywnosc rekreacyjna,

e towarzyszenie uczestnikowi w imprezach kulturalnych,

e wsparcie w obowigzkach domowych.

Poza ww. zakresem czynnosci mogga pojawic sie potrzeby indywidualne zgtaszane przez osobe niepetnosprawng
lub jej opiekundéw prawnych, takie jak:

e wsparcie w aktywizacji edukacyjnej (np. pomoc podczas procesu uczenia sie),

e wsparcie w aktywizacji zawodowej (np. pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia),

e pomoc w komunikacji np. dla osoby niedostyszgcej (znajomos¢ jez. migowego).

Ww. potrzeby zgtaszane sg przez osobe niepetnosprawng lub jej opiekundéw prawnych do biura projektu, ktore
niezwtocznie potwierdza (lub nie potwierdza) mozliwos¢ ich realizacji przez Asystenta.

Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej nie $wiadczy ustug z zakresu pomocy medycznej, ustug
opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekuriczych. Realizacja przez asystenta elementéw ustug
opiekunczych jest akceptowalna wytacznie w charakterze towarzyszacym i niezbednym.

5. Pozostate informacje korzystania z ustug asystenckich:

a. Asystent ma prawo do odmowy realizacji ustugi w przypadku sytuacji zagrazajacych zyciu i zdrowiu osoby
niepetnosprawnej, asystenta lub oséb trzecich.

b. Asystent sSwiadczy ustugi bezposrednio na rzecz osoby niepetnosprawnej i wynikajace z jej decyzji (lub jej
opiekuna/éw prawnego/ych).

c. Asystent swiadczy ustugi zgodnie z Kodeksem Etycznym bedacym zatgcznikiem nr 2 do niniejszego
Regulaminu.

d. Ustugi asystenckie podlegajg kontroli przez Koordynatora projektu.

e. Ustugi asystenckie nie sg swiadczone w instytucjonalnych formach wsparcia ON (m.in. w szkotach).

f. W wyjatkowych sytuacjach dopuszcza sie realizacje ustugi bez udziatu klienta (ale musi to by¢ juz klient
objety wsparciem), np. odebranie i zrealizowanie recepty, kupno lekéw itp.

g. Realizacja ustug asystenckich jest potwierdzana przez odbiorce ustugi w karcie realizacji ustug asystenckich
(zatacznik nr 1 do Regulaminu).

Potwierdzam, ze zapoznatem(am) sie z Regulaminem Swiadczenia ustug asystenckich realizowanych w ramach

projektu ,,Powiatowy Program Asystencki”, akceptuje jego postanowienia i zobowiqzuje sie do ich
przestrzegania.

Podpis AOON
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