Regulamin swiadczenia ustug asystenckich w ramach projektu
»Wroctawskie Centrum Asystenckie”

Zasady ogoine
1. Realizatorem ustug asystentury osobistej Swiadczonej na rzecz osob z niepetnosprawnoscig
(zwanej dalej ustugami) jest Fundacja Imago z siedzibg we Wroctawiu, ul. Hallera 123.
2. Ustugi, o ktérych mowa w pkt. 1 sg realizowane w ramach $rodkéw z Funduszu Solidarnosciowego
.Program Asystent” bedgcych w dyspozycji Gminy Wroctaw.
3. Uczestnikami Projektu (UP) sg doroste osoby zamieszkujgce miasto Wroctaw posiadajgce
orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie rownowazne,
wymagajace asystencji osobistej, ktore otrzymajg zgode MOPS Wroctaw na otrzymanie wsparcia w
postaci ustug asystenta.

Kryteria dostepu do ustug asystenckich

1. Rekrutacja do projektu pn. Wroctawskie Centrum Asystenckie prowadzona jest w trybie ciggtym od
24.02.2020 do 23.12.2020r. Regulamin i dokumenty obligatoryjne w ramach rekrutacji dostepne sg na
stronie www.fundacjaimago.pl i w biurze Fundacji Imago.

2. Warunkiem uczestnictwa w projekcie jest przejscie procesu rekrutacyjnego zwigzanego z:

a) uzyskaniem Karty Zgtoszenia — przyznanie ustugi Asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej,
przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we Wroctawiu, ul Strzegomska 6

b) dostarczeniem do biura projektu - siedziba Fundacji Imago ul. Hallera 123, 53-201 Wroctaw:

- Karty Zgtoszenia — wystawionej przez MOPS we Wroctawiu

- formularza Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzania danych przez Fundacja Imago

- kopii aktualnego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenia o niepetnosprawnosci

¢) udziat w diagnozie nt. sytuacji osoby z niepetnosprawnoscig.

d) akceptacja niniejszego Regulaminu swiadczenia ustug asystenckich.

3. Ustugi realizowane sg przez asystentdéw oséb niepetnosprawnych, zatrudnianych przez Fundacje
Imago.

4. Asystent osobisty to: osoba o szczegolnych predyspozycjach osobowosciowych, posiadajgca co
najmniej roczne doswiadczenie w udzielaniu bezposredniej pomocy osobom z niepetnosprawnosciami
oraz minimum wyksztatcenie srednie.

5. Osoba z niepetnosprawnoscig jej opiekun faktyczny moze wskazaé osobe swiadczgcg ustuge jako
AOON, z wytgczeniem osob spokrewnionych lub spowinowaconych z osobg niepetnosprawna, na
rzecz ktorej swiadczone bedg ustugi asystenckie. Wybor ten powinien uwzgledniac kryteria wyboru
AOON oraz zasoby i aktualne mozliwosci zatrudnieniowe Fundac;ji.

Zakres i sposob realizacji ustugi asystenckiej

1. Zakres ustug asystenckich swiadczonych na rzecz osoby z niepetnosprawnoscig obejmuje:
a) pomoc w przemieszczaniu sie poza miejscem zamieszkania (np. na zajecia terapeutyczne,
rehabilitacyjnego, do/z szkoty, przedszkola, placowki oswiatowe;j),

b) pomoc w nauce orientacji przestrzennej (m.in. osoby poruszajgce sie na wozkach, osoby
niewidome badz niedowidzace),

¢) pomoc w komunikowaniu sie z otoczeniem (m.in. osoby z zaburzeniami aparatu mowy),

d) pomoc w trakcie zaje¢ rehabilitacyjnych, treningdw itp. w miejscu zamieszkania,

w utrzymaniu kontaktéw spotecznych i wspdlnego spedzania czasu (pomoc w organizacji nauki, zajec
dodatkowych, czasu wolnego).

2. Fundacja zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji ustugi w sytuacji:

a) braku asystenta moggcego wykonac ustuge,



b) wyczerpania sie srodkow projektowych na jej realizacje,

c) w przypadku, gdy UP/OF bezzasadnie podwaza formy $wiadczonej ustugi nie akceptujgc ich,
dziatajgc na szkode Fundaciji i/lub AOON, narazajgc tym samym jego dobre imie,

d) zagrazajgcych zyciu lub zdrowiu UP, asystenta lub osob trzecich,

e) w ktorych okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ wywotania szkody osobom trzecim lub tamania
przepisdw prawa i norm obyczajowych/spotecznych.

3. Jesli ustuga nie moze by¢ zrealizowana ze wzgledu na brak wolnego asystenta, koordynator
powiadamia o tym fakcie UP i uzgadnia z nim inny mozliwy termin realizacji ustugi.

5. Asystent, po wczesniejszej konsultacji z Koordynatorem ustugi, moze przerwac realizacje ustugi,
jezeli:

a) zastana sytuacja bgdz wykonanie danego zadania zagraza zdrowiu lub zyciu asystenta, BO,
0s6b trzecich,

b) agresja lub oczekiwania UP/ rodzica/opiekuna prawnego nie pozwalajg na kontynuowanie ustugi,
zgodnie z zasadami regulaminu,

c) zachodzi podejrzenie, ze dziatania podejmowane przez UP zmierzajg do tamania prawa, normy
spotecznej/obyczajowej.

6. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, zaréwno asystent jak i UP
zobowigzani sg w miare swoich mozliwosci do niezwtocznego powiadomienia odpowiednich stuzb.

Czas realizacji ustugi asystenckiej

1. Ustuga realizowana jest w okresie od 09.03.2020r. do 31.12.2020r. (lub do momentu
wyczerpania sie puli godzin) przez 7 dni w tygodniu w godz. 7.00 — 22.00 w miare dostepnosci
asystentow. W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach czas pracy asystenta moze zostaé
zmieniony.

2. Ustuga realizowana jest w czasie i zakresie ustalonym pomiedzy diagnosta-dyspozytorem a UP/OF
na zasadzie wspotdziatania asystenta i UP.

Zgtaszanie i odwotanie zapotrzebowania na ustuge asystencka

1. Zgloszenie realizacji ustugi odbywa na podstawie karty zgtoszenia, diagnozy i miesiecznego
planu zapotrzebowania.

2. Kazdy UP moze skorzysta¢ maksymalnie z 30 godzin miesigecznie. Godziny niewykorzystane
nie beda przechodzity na kolejne miesigce

3. Zgtoszenia na realizacje ustugi poza dotychczasowym zakresem godzinowym, powinny by¢
skfadane co najmniej 14 dni przed planowang realizacjg ustugi. Kazdorazowo wymagane jest
uzyskanie zgody diagnosty-dyspozytora i/lub koordynatora.

4. Miesieczne plany zapotrzebowania oraz karty realizacji ustugi (bedacych zatgcznik do Regulaminu)
w imieniu UP sktada Asystent:

a) drogg mailowa: agnieszka.pawlowska@fundacjaimago.pl, lub osobiscie w biurze Fundacji Imago
po wczesniejszym ustaleniu terminu.

5. Informacji nie wskazanych w powyzszych punktach mozna uzyskac¢ droga telefoniczna/sms: pod
numerem telefonu 509 771 751 od poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00 — 15.00




